
 

REVOLUCIÓN 4.0: 
La era de la Transformación digital  

en las organizaciones y su impacto en la competitividad 
 

AGENDA 
 

Lugar: Auditorio Jaime Betancourt Cuartas 
Sede Edificio Bolívar. 

Carrera 16 N o. 63ª-68 
 

Jueves 24 de octubre de 2019 

Jornada Mañana 

Hora  

7:30 a.m. a 8:00 a.m.  Registro 

8:30 a.m. a 9:00 a.m. 

Apertura del congreso 
 
Palabras del Dr. Álvaro Luis Mercado Suárez 
Decano de la Facultad de Ciencias Económicas, Administrativas y Contables de la 
Fundación Universitaria Los Libertadores 
 
Palabras de la Dra. Ángela Vargas 
Coordinadora de Promoción y Divulgación del Consejo Profesional de Administración 
de Empresas CPAE 

9:00 a.m. a 10:00 a.m. 

Conferencia 
A jugar en la Industria 4.0 
 

Luis Guillermo Buitrago Vallejo 
Cofundador de La Magia de Servir empresa  

10:00 a.m. a 11:00 a.m. 

Conferencia 
Organizaciones Inteligentes bajo la Revolución 4.0 
 

Dr. Rafael Soto 
Ingeniero de Sistemas de Información y Business Intelligence – Claro 

11:00 a.m. a 11:30 a.m. Break 

11:30 p.m. a 12:30 m.d. 

Espacio para los grupos de investigación y la presentación trabajos 
que tengan que ver con las temáticas del evento 
- Grupo de Investigación Reflexión Económica, Administrativa y Contable -Categoría A1. 

Fundación Universitaria Los Libertadores 

- Grupo Gestión y desarrollo organizacional (Categoría C). Corporación Universitaria 

UNITEC.                                                  

- Desarrollo Social y Gestión Empresarial (categoría C). Corporación Universitaria 

Iberoamericana.  

- Economía y desarrollo sostenible UCC (categoría C). Universidad Católica de Colombia. 

- Estudios Organizacionales y de Marketing CIEN-K  (Categoría A1). Fundación 

Universitaria Konrad Lorenz 

  



 

 
 

Jornada Tarde 

Hora  

12:30 m.d. a  2:00 p.m. Almuerzo libre 

2:00 p.m. a  4:00 p.m 

Sesión 1: Presentación de ponencias de profesores investigadores 
(convocatoria abierta a todas las IES) 
 

Sesión alterna: Presentación de posters semilleristas 

4:00 p.m. a  4:30 p.m. Break 

4:30 p.m. a  6:00 p.m 

Sesión 2: Presentación de ponencias de profesores investigadores 
(convocatoria abierta a todas las IES) 
 
Sesión alterna: Presentación de posters semilleristas 

6:00 p.m. a  6:30 p.m Break 

6:30 p.m. a  8:00 p.m 

Conversatorio 
Implicaciones de la Transformación Digital en las organizaciones 
 
Johann Sebastián Rincón 
Gerente Agencia Digital y de Publicidad 
 

José Luis Paternina Durán  
Magister en Educación. Ingeniero Eléctrico 
 
Marc Georg Tremel 
Gerente General Colombinvest S.A 
 
Dr. Erik Behar  
Decano Ciencias Administrativas, Económicas y Contables bei Universidad 
Central 

8:00 p.m. Cierre primer día del evento 



 
 Jornada Tarde – Jueves 24 de Octubre de 2019 

 

Hora 
SESIÓN 1 - PONENCIAS 

Auditorio Jaime Betancourt Cuartas 

SESIÓN 2 - PONENCIAS 
Mini Auditorio 
Edificio Bolívar 

PÓSTER 
Aula 305 

Edificio Bolívar 
2:00 p.m. 

a 
2:20 p.m. 

INICIO SESIÓN PONENCIAS 
Directrices 

INICIO SESIÓN PONENCIAS 
Directrices 

INICIO SESIÓN ALTERNA: PÓSTER SEMILLERISTAS 
Directrices 

2:20 p.m 
a  

2:50 p.m. 

Ponencia: Marketing Digital: Cambiando la forma de 
hacer negocios 
 
Sandro Márques Da Silva 
Universidad Sergio Arboleda 

Ponencia: Hacia dónde van los negocios internacionales, 
BIGDATA Vs Inteligencia Artificial. 
Rafael Enrique López Martos 
Corporación Universitaria Iberoamericana 

 

2:50 p.m. 
a 

3:20 p.m. 

Ponencia: Análisis de los factores que inciden en la 
proyección financieras la organización floricultoras de 
Cundinamarca. 
Vladimir Camacho Cuineme 
Fundación Universitaria Monserrate 

Ponencia: Desempeño en Servicios Intensivos en 
Conocimiento: Un análisis de su comportamiento en países 
latinoamericanos 
Diana Geraldine Jiménez García 
Fundación Universitaria Los Libertadores 

Presentación Póster: Marketing Digital en las estrategias políticas de 
Colombia 
Bedsy Arévalo, Camilo Ospina, Camila Valenzuela, Loraine Sánchez 
Universidad Sergio Arboleda 
 
Presentación Póster: El trabajo sobre el crecimiento E-commerce en 
Colombia, estudio de las plataformas ÉXITO y FALABELLA 
Paula Andrea Arévalo, Julián Sierra, María Isabel Ramírez 
Universidad Sergio Arboleda 

3:20 p.m. 
a 

3:50 p.m. 

Ponencia: Determinantes de la competitividad en 
Colombia: ¿De las exportaciones tradicionales de 
commodities a bienes manufacturados? 
Irma Liliana Vásquez Merchán  
Universidad de La Salle 

Ponencia: Las tecnologías verdes y su importancia en la 
competitividad de las organizaciones. 
Rosa Eugenia Reyes Gil 
Fundación Universitaria Los Libertadores 

Presentación Póster: INFOZIPA 
Camilo Gil, Camilla Monroy, Mariana Castillo y Yessica Tijaro  
UNIMINUTO Zipaquirá 
 
Presentación Póster: PARLANTEZ  
Juan Manuel Acosta, Iván Rodríguez y Alejandra Rodríguez  
UNIMINUTO Zipaquirá 

3:50 p.m. 
a 

4:30 p.m. 
Receso Receso Receso 

4:30 p.m. 
a 

5:00 p.m. 

Ponencia: Gobierno Corporativo en las empresas 
medianas de la ciudad de Cali 
Allex Yamil Caicedo Millán, Wilson Eduardo Romero 
Palacios y Carlos Augusto Narváez Díaz 
Corporación Universitaria Centro Superior -UNICUCES 

Ponencia: Análisis clustering  en las aglomeraciones 
económicas de la localidad de Chapinero  
Ruth Milena Suárez, Gustavo Andrés Romero y Harold 
Germán Rodríguez  
Fundación Universitaria Los Libertadores 

Presentación Póster: CREANGEL 
Jhon Briceño, Robert Hernández, Javier Ortiz y Angel Muñoz 
UNIMINUTO Zipaquirá 
 
Presentación Póster: MULTIRED  
Daniria Cepeda, Carolina Primiciero, Giovanny García y Felipe Forero  
UNIMINUTO Zipaquirá 

5:00 p.m. 
a 

5:30 p.m. 

Ponencia: Tipos y grados de Innovación en empresas 
relacionadas con Unipanamericana sede Bogotá. 
Germán Darío Gómez González y Patricia Arias 
Unipanamericana 

|  

5:30 
p.m. Fin jornada tarde - ponencias   



 

 
Viernes 25 de octubre de 2019 

Jornada Mañana 

Hora  

7:00 a.m. a  8:00 a.m. Registro 

8:00 a.m. a  9:00 a.m. 

Conferencia: 
Estrategias digitales y social media para pymes 
 

Dra. Johana Sánchez 
Consultora – Representante de la Mesa Sectorial de ACOPI Bogotá en 
Comunicaciones y Marketing Digital 

9:00 a.m. a 10:30 a.m 

Mesas de Trabajo: Sesiones paralelas 
Mesa 1: Decanos 
Mesa 2: Investigadores 
Mesa 3: Empresarios / líderes de gremio 
Mesa 4: Profesionales / Egresados 
Mesa 5: Estudiantes 

10:30 a.m. a 11:00 a.m. Break 

11:00 a.m. a 12:30 m.d. 

Taller de Transformación Digital 
 

Dra. Melva Gómez 
Economista, Maestría en Dirección General 
 
Ing. Oswaldo Muñoz 
Ingeniero en Telecomunicaciones, Maestría en Tecnologías de la Información  

 

Jornada Tarde 
Hora  

12:30 m.d. a  2:00 p.m.  Almuerzo libre 

2:30 p.m. a 4:00 p.m. 

Sesión 3: Presentación de ponencias de profesores investigadores 
(convocatoria abierta a todas las IES) 
 

Sesión alterna: Presentación de posters semilleristas 

4:00 p.m. a 4:30 p.m. Break 

4:30 p.m. a 6:00 p.m. 
Sesión 4: Presentación de ponencias de profesores investigadores 
(convocatoria abierta a todas las IES) 
 

Sesión alterna: Presentación de posters semilleristas 
6:00 p.m. a 6:30 p.m. Break 

6:30 p.m. a 7:30 p.m. Premiación mejores ponencias y posters 

7:30 p.m. a  8:30 p.m. Evento de cierre del Congreso  



 
 

Jornada Tarde - Viernes 25 de Octubre de 2019 
 
 

Hora 
PONENCIAS 

Auditorio Jaime Betancourt Cuartas 

PONENCIAS 
Mini Auditorio 
Edificio Bolívar 

PÓSTER 
Edificio Santander 

2:00 p.m. a 
2:20 p.m. 

Ponencia: La importancia del Marketing Digital en 
las Pymes 
Álvaro Villa Martínez 
Universidad Piloto de Colombia 

Ponencia: Tendencias tecnológicas y su impacto en los ámbitos 
académico y social 
Ivan Darío Ladino Vega 
Ruth Milena Suárez Castro 
Fundación Universitaria Los Libertadores 

Presentación Póster: La evolución de la lucha contra el 
maltrato a la mujer, un compromiso del estado y la sociedad 
Bryan Alexander Salazar y Tatiana Pachón Martínez 
Universidad la Gran Colombia  

2:20 p.m a  
2:50 p.m. 

Ponencia: Mecanismos de protección de derechos de 
autor (2018) ¿Cuánto saben los bogotanos? 
Cristhian Salinas-Ortegón, Jenny-Paola Lis-
Gutiérrez y Mercedes Gaitán-Angulo 
Fundación Universitaria Konrad Lorenz 

Ponencia: Evaluación de La Responsabilidad Social Universitaria: un 
estudio aplicado a Instituciones de Educación Superior pertenecientes 
al Observatorio de Responsabilidad Social Universitaria (ORSU) de la 
Asociación Colombiana de Universidades 
Andrés Rodrigo Santana Murcia 
Universidad Nacional de Colombia 

Presentación Póster: Tecnología, factor para el 
desarrollo de las Pyme 
Semillero GEOSEM. Carlos Triana 
Fundación Universitaria Los Libertadores 

2:50 p.m. 
a 

3:20 p.m. 

Ponencia: Sistema experto basado en reglas para la 
selección, evaluación y diagnóstico de iniciativas de 
innovación social 
Jenny Cubillos Díaz, Anderson Quintero, Jenny-
Paola Lis-Gutiérrez y Mercedes Gaitán Angulo 
Fundación Universitaria Konrad Lorenz 

Ponencia: Herramienta web que integra un chatbot para apoyar el 
reclutamiento de personal en las empresas 
Cecilia Ávila, Nicolás Vaca y Yeimy Roa 
Fundación Universitaria Konrad Lorenz  

Presentación Póster: Facebook como canal de 
atención al cliente en Mipymes de publicidad en Bogotá. 
Angy Zaldua y Cristian Buitrago 
Fundación Universitaria los Libertadores 

3:20 p.m. 
a 

3:50 p.m. 
Receso Receso  

3:50 p.m. 
a 

4:30 p.m. 

Ponencia: Predicción de la satisfacción de los clientes 
de restaurantes mediante inteligencia artificial 
Teresa Chávez-de-Menesses, María Andreína 
Moros Ochoa, Jenny-Paola Lis-Gutiérrez, Gilmer 
Yovanni Castro Nieto y Cristhian Salinas-Ortegón 
Fundación Universitaria Konrad Lorenz y Pontificia 
Universidad Javeriana 

Ponencia: Las redes sociales como estrategia de promoción de 
establecimientos  
Sandra Patricia Cote Daza –  
Jesús Alexis Barón Chivara  
Fundación Universitaria Los Libertadores 

 

5:00 p.m. 
a 

5:30 p.m. 

Ponencia: Posibles impactos de la Revolución 
4.0 en el mundo laboral. 
José Vidal Castaño 
Fundación Universitaria Los Libertadores 

Ponencia: Influencia de las TIC´s en el desarrollo productivo de las 
Pyme 
Melva Inés Gómez Caicedo 
Fundación Universitaria Los Libertadores 

 

5:30 p.m. Fin jornada tarde - ponencias   

 


