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REVOLUCION 4.0:

La era de la Transformacion digital

en las organizaciones y su impacto en la competitividad

Hora
7:30 a.m. a 8:00 a.m.

8:30 a.m. a 9:00 a.m.

9:00 a.m.a 10:00 a.m.

10:00 a.m. a 11:00 a.m.

11:00 aam.a 11:30 a.m.

11:30 p.m. a 12:30 m.d.

AGENDA

Lugar: Auditorio Jaime Betancourt Cuartas
Sede Edificio Bolivar.
Carrera 16 N o. 632-68

Jueves 24 de octubre de 2019

Jornada Manana

Registro
Apertura del congreso

Palabras del Dr. Alvaro Luis Mercado Sudrez
Decano de la Facultad de Ciencias Econémicas, Administrativas y Contables de la
Fundacién Universitaria Los Libertadores

Palabras de la Dra. Angela Vargas

Coordinadora de Promocién y Divulgacion del Consejo Profesional de Administracién
de Empresas CPAE

Conferencia

Ajugar en la Industria 4.0

Luis Guillermo Buitrago Vallejo
Cofundador de La Magia de Servir empresa

Conferencia
Organizaciones Inteligentes bajo la Revolucién 4.0

Dr. Rafael Soto
Ingeniero de Sistemas de Informacién y Business Intelligence - Claro

Break

Espacio para los grupos de investigacion y la presentacion trabajos

que tengan que ver con las tematicas del evento

- Grupo de Investigacion Reflexion Econémica, Administrativa y Contable -Categoria Al.
Fundacién Universitaria Los Libertadores

- Grupo Gestién y desarrollo organizacional (Categoria C). Corporacion Universitaria
UNITEC.

- Desarrollo Social y Gestion Empresarial (categoria C). Corporaciéon Universitaria
Iberoamericana.

- Economia y desarrollo sostenible UCC (categoria C). Universidad Catélica de Colombia.

- Estudios Organizacionales y de Marketing CIEN-K  (Categoria A1). Fundacién
Universitaria Konrad Lorenz



Hora

12:30 m.d. a 2:00 p.m.

2:00 pm.a 4:00 p.m

4:00 p.m.a 4:30 p.m.

4:30 p.m.a 6:00 p.m

6:00 p.m.a 6:30 p.m

6:30 p.m.a 8:00 p.m

8:00 p.m.
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Jornada Tarde

Almuerzo libre

Sesion 1: Presentacion de ponencias de profesores investigadores
(convocatoria abierta a todas las IES)

Sesion alterna: Presentacion de posters semilleristas

Break

Sesion 2: Presentacion de ponencias de profesores investigadores
(convocatoria abierta a todas las IES)

Sesidn alterna: Presentacion de posters semilleristas

Break

Conversatorio
Implicaciones de la Transformacidn Digital en las organizaciones

Johann Sebastian Rincén
Gerente Agencia Digital y de Publicidad

José Luis Paternina Duran
Magister en Educacion. Ingeniero Eléctrico

Marc Georg Tremel
Gerente General Colombinvest S.A

Dr. Erik Behar
Decano Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables bei Universidad

Central

Cierre primer dia del evento
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p SESION 2 - PONENCIAS POSTER
SESION 1 - PONENCIAS o
Hora o . Mini Auditorio Aula 305
Auditorio Jaime Betancourt Cuartas P , o - .
Edificio Bolivar Edificio Bolivar
2:00ap.m. INICIO SESION PONENCIAS INICIO SESION PONENCIAS INICIO SESION ALTERNA: POSTER SEMILLERISTAS
Directrices Directrices Directrices
2:20 p.m.
2:20 p.m E:I)Cneir:lc;a(:mil\;lgrketlng Digital: Cambiando la forma de Ponencia: Hacia dénde van los negocios internacionales,
0P 9 BIGDATA Vs Inteligencia Artificial.
a Rafael Enrique Lopez Martos
2:50pm.  Sandro Marques Da Silva Corporacion Universitaria Iberoamericana
Universidad Sergio Arboleda P
Presentacion Poster: Marketing Digital en las estrategias politicas de
Colombia
Ponencia: Andlisis de los factores que inciden en la Ponencia: Desempefio en Servicios Intensivos en Bedsy Arévalo, Camilo Ospina, Camila Valenzuela, Loraine Sanchez
2:50 p.m.  proyeccién financieras la organizacién floricultoras de  Conocimiento: Un andlisis de su comportamiento en paises  Universidad Sergio Arboleda
a Cundinamarca. latinoamericanos
3:20 pm. Vladimir Camacho Cuineme Diana Geraldine Jiménez Garcia Presentacion Péster: El trabajo sgbre el crecimiento E-commerce en
Fundacion Universitaria Monserrate Fundacion Universitaria Los Libertadores Colombia, estudio de las plataformas EXITO y FALABELLA
Paula Andrea Arévalo, Julian Sierra, Maria Isabel Ramirez
Universidad Sergio Arboleda
Presentacion Poster: INFOZIPA
Ponencia: Determinantes de la competitividad en . , . . Camilo Gil, Camilla Monroy, Mariana Castillo y Yessica Tijaro
. . . Ponencia: Las tecnologias verdes y su importancia en la . s
3:20 pm. Colombia: ;De las exportaciones tradicionales de e o UNIMINUTO Zipaquira
. . competitividad de las organizaciones.
a commodities a bienes manufacturados? Rosa Eugenia Reves Gil
3:50 p.m. Irma Liliana Vasquez Merchan Fun daci(')gn Univer}s,i taria Los Libertadores Presentacion Poster: PARLANTEZ
Universidad de La Salle Juan Manuel Acosta, Ivan Rodriguez y Alejandra Rodriguez
UNIMINUTO Zipaquira
3:50 p.m.
a Receso Receso Receso
4:30 p.m.
Presentacion Poster: CREANGEL
Ponencia: Gobierno Corporativo en las empresas Ponencia: Andlisis clustering en las aglomeraciones Jhon Bricerio, Robert Herndndez, Javier Ortiz y Angel Muiioz
4:30 p.m. medianas de la ciudad de Cali economicas de la localidad de Chapinero UNIMINUTO Zipaquira
a Allex Yamil Caicedo Millan, Wilson Eduardo Romero Ruth Milena Suarez, Gustavo Andrés Romero y Harold
5:00 pm. Palaciosy Carlos Augusto Narvaez Diaz German Rodriguez Presentacion Poster: MULTIRED
Corporacién Universitaria Centro Superior -UNICUCES Fundaci6n Universitaria Los Libertadores Daniria Cepeda, Carolina Primiciero, Giovanny Garcia y Felipe Forero
UNIMINUTO Zipaquira
Ponencia: Tipos y grados de Innovacion en empresas
5:00 p.m. . . . p
a relacionadas con Unipanamericana sede Bogotad.
German Dario Gémez Gonzalez y Patricia Arias
5:30 p.m. . .
Unipanamericana
5:30

p.m.

Fin jornada tarde - ponencias




Hora

7:00 a.m. a 8:00 a.m.

8:00 am.a 9:00 a.m.

9:00 am.a 10:30 a.m

10:30 a.m. a 11:00 a.m.

11:00 a.m. a 12:30 m.d.

Hora

12:30 m.d. a 2:00 p.m.

2:30 p.m.a 4:00 p.m.

4:00 p.m.a 4:30 p.m.

4:30 p.m.a 6:00 p.m.

6:00 p.m.a 6:30 p.m.
6:30 p.m.a 7:30 p.m.
7:30 p.m.a 8:30 p.m.
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Viernes 25 de octubre de 2019

Jornada Mariana

Registro

Conferencia:
Estrategias digitales y social media para pymes

Dra. Johana Sanchez
Consultora - Representante de la Mesa Sectorial de ACOPI Bogotd en
Comunicaciones y Marketing Digital

Mesas de Trabajo: Sesiones paralelas
Mesa 1: Decanos

Mesa 2: Investigadores

Mesa 3: Empresarios / lideres de gremio
Mesa 4: Profesionales / Egresados

Mesa 5: Estudiantes

Break

Taller de Transformacion Digital
Dra. Melva Gémez

Economista, Maestria en Direccion General

Ing. Oswaldo Mufioz
Ingeniero en Telecomunicaciones, Maestria en Techologias de la Informacién

Jornada Tarde

Almuerzo libre

Sesion 3: Presentacion de ponencias de profesores investigadores
(convocatoria abierta a todas las IES)

Sesion alterna: Presentacion de posters semilleristas
Break

Sesion 4: Presentacion de ponencias de profesores investigadores
(convocatoria abierta a todas las IES)

Sesion alterna: Presentacion de posters semilleristas
Break

Premiacion mejores ponencias y posters

Evento de cierre del Congreso
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PONENCIAS p
PONENCIAS .. o . POSTER
Hora S Mini Auditorio o
Auditorio Jaime Betancourt Cuartas g , Edificio Santander
Edificio Bolivar
Ponencia: La importancia del Marketing Digital en Pone’nc.la: Tenfiencms tecnoldgicas y su impacto en los dmbitos Presentacion Poster: La evolucién de la lucha contra el
. académico y social ; . .
2:00 pm.a las Pymes Ivan Dario Ladino Vega maltrato a la mujer, un compromiso del estado y la sociedad
2:20 p.m. Alvaro Villa Martinez - . Bryan Alexander Salazar y Tatiana Pachén Martinez
. . . . Ruth Milena Suarez Castro g . .
Universidad Piloto de Colombia - . N . Universidad la Gran Colombia
Fundacién Universitaria Los Libertadores
Ponencia: Mecanismos de proteccién de derechos de Ponencia: Evaluacion de La Responsabilidad Social Universitaria: un ., 3 3
autor (201.8) Cudnto sabenplos bodotanos? estudio aplicado a Instituciones de Educacién Superior pertenecientes ~Presentacién Péster: Tecnologia, factor para el
2:20 pma o S . g , . al Observatorio de Responsabilidad Social Universitaria (ORSU) de la  desarrollo de las Pyme
2:50 Cristhian Salinas-Ortegén, Jenny-Paola Lis- . s coiombiana de Universidades Semillero GEOSEM. Carlos Tri
U p.m. Gutiérrez y Mercedes Gaitan-Angulo Andrés Rodrigo Santana Murcia emi 9:1"0 . . 'flr 0s I.‘lana
Fundacién Universitaria Konrad Lorenz dres go : Fundacion Universitaria Los Libertadores
Universidad Nacional de Colombia
Ponencia: Sistema experto basado en reglas para la
2:50 p.m seleccién, evaluacién y diagndstico de iniciativas de  Ponencia: Herramienta web que integra un chatbot para apoyar el ~Presentaciéon Podster: Facebook como canal de
' a o innovacién social reclutamiento de personal en las empresas atencion al cliente en Mipymes de publicidad en Bogotd.
) Jenny Cubillos Diaz, Anderson Quintero, Jenny- Cecilia Avila, Nicolas Vacay Yeimy Roa Angy Zaldua y Cristian Buitrago
3:20 p.m. Paola Lis-Gutiérrez y Mercedes Gaitan Angulo Fundacion Universitaria Konrad Lorenz Fundacidn Universitaria los Libertadores
Fundacién Universitaria Konrad Lorenz
3:20 p.m.
a Receso Receso
3:50 p.m.
Ponencia: Prediccion de la satisfaccion de los clientes
de restaurantes mediante inteligencia artificial Ponencia: Las redes sociales como estrategia de promocién de
3:50 p.m. Teresa Chavez-de-Menesses, Maria Andreina establecimientos
a Moros Ochoa, Jenny-Paola Lis-Gutiérrez, Gilmer Sandra Patricia Cote Daza -
4:30 p.m. Yovanni Castro Nieto y Cristhian Salinas-Ortegén  Jesus Alexis Barén Chivara
Fundacién Universitaria Konrad Lorenz y Pontificia  Fundacién Universitaria Los Libertadores
Universidad Javeriana
5:00 p.m Ponencia: Posibles impactos de la Revolucion Ponencia: Influencia de las TIC's en el desarrollo productivo de las
' o 4.0 en el mundo laboral. Pyme
) a José Vidal Castaiio Melva Inés Gomez Caicedo
5:30 pm. Fundacidn Universitaria Los Libertadores Fundacion Universitaria Los Libertadores
5:30 pm.  Fin jornada tarde - ponencias




