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Introduccion

La Fundacion Universitaria Los Libertadores establecid su Direccionamiento
estratégico en el ano 2019 y, desde ese punto hasta el 2027, se propuso avanzar en
diferentes lineas de trabajo que, si bien, se gestionaban desde su creaciéon, cobraron
relevancia cuando se penso en la universidad que se deseaba consolidar para entregar
un servicio educativo de alta calidad a la sociedad colombiana, en particular, a la
comunidad de estudiantes que constituyen nuestra poblacion objetivo, estudiantes
gue ponen sus Mas grandes aspiraciones en la educacion, viendo el sistema de
educacion superior como un entorno de oportunidades limitadas.

Con la expectativa de cambiar ese imaginario de la educacién superior, Los
Libertadores construyo un plan que abarca metas definidas para concretar cada uno
de sus cuatro (4) objetivos estratégicos, enfatizando en garantizar la educacion de
excelencia académica con impacto en la transformaciéon social y la sostenibilidad
financiera garantizadas, sin restar relevancia al fortalecimiento de capacidades
organizacionales y la cultura con enfoque al servicio, asi entonces, se propusieron
metas que el equipo de trabajo tradujo en acciones focales para cada aio, empezando
por el ano de la sostenibilidad (2019 - 2020), seguido del aio de la reactivacion (2021),
y el ano de la consolidacion (2022).

El 2023, ano de la competitividad, establecidé metas retadoras para el equipo
Libertador, y en su cumplimiento se aportaron elementos importantes en el
fortalecimiento de capacidades, la acreditacion de alta calidad agregd valor a la
gestion institucional y abrid el camino para la diversificacion de fuentes de ingresos
como proponentes en licitaciones y convocatorias, asi mismo, consolidd nuestra
imagen institucional para la creacidon de programas ante el Ministerio de Educacion y
otras entidades locales, y nos puso de cara al analisis de brechas como ejercicio para
reconocer la alta calidad en otras multiples acciones.



Recordando que una institucion que enseffia es una institucion que aprende,
empezamos el 2024 con la mente puesta en la transformacion, convertir nuestras
victorias competitivas en oportunidades para concretar una de nuestras principales
metas estratégicas: reducir el déficit operacional institucional sin comprometer la
calidad y la excelencia académica. Para lograrlo ha sido necesario disponer de nuestras
mejores capacidades académicas, administrativas, financieras, y de gestidn, partiendo
de reafirmar nuestro compromiso con el control del gasto, poniendo al servicio de la
sostenibilidad financiera toda nuestra capacidad intelectual, para trazar rutas de
relacionamiento mas efectivas en la busqueda de recursos, la cofinanciaciéon de
proyectos con organismos internacionales gubernamentales y no gubernamentales,
con el Estado, con la empresa, y con la industria; y proponer proyectos innovadores
gue atrajeran inversion en las lineas de accidn institucional, pasando de la economia de
crecimiento enddgeno a la circulacion de recursos exdgenos para reinvertir en centros
de investigacion, en generacion de patentes, en transferencia del conocimiento, en la
creacion de spin off, en la actualizacion de laboratorios con tecnologia de vanguardia,
en la diversificacion de fuentes de ingreso, todo ello, sin hacer uso de los recursos de
los fondos de inversion sino aplicando criterios de autosostenibilidad de manera real.

En combinacidn con la transformacidn organizacional, en lo que se podria entender
como el alcance de los objetivos de la operacidn cotidiana, sin menguar el impacto de
nuestra gestion para garantizar esa operacion de alta calidad sostenida, y la
consolidacion de nuestra imagen como un competidor de peso en diferentes
escenarios educativos, se suma la decision de inversion, con apetito a riesgo
moderado, en sectores de la economia no tradicionales para Los Libertadores, y con el
trabajo en estas dos dimensiones, escribir la ruta de éxito de una institucién que
trabaja en un direccionamiento anhelante, riguroso y realista.

Con el esfuerzo centrado en la reduccion del déficit sin comprometer la calidad, el aflo
de la transformacion responde a un proceso integral de cambio y fortalecimiento
institucional en varias dimensiones, una hoja de ruta que permite consolidar avances
en sostenibilidad financiera, calidad académica, expansion territorial e impacto social,
la apertura a mercados diversos con la educacidon para el trabajo y el desarrollo
humano, la formacion a lo largo de la vida, la formacidn para el trabajo, la educacion
continua, la transferencia de la investigacion, y la enseflanza corporativa.

El regreso de Los Libertadores con presencia en las regiones, mediante los Centros de
Experiencia, la apuesta por la formacion turistica, hotelera y gastrondmica como
escuela corporativa de los hoteles de grandes marcas, pero también del turismo como
fuente de la economia informal, con el Hotel Escuela; la consolidacion de nuestro
trabajo de 20 afnos en el sector aeronautico con la incorporacion de elementos de
tecnologia de vanguardia a nuestros laboratorios con alianzas estratégicas del sector;
la construccion de un eje de desarrollo de la investigacidon con un parque cientifico y
tecnoldgico ligado a la agroindustria; la necesaria transformacion digital para
mantener a los Libertadores como ha sido su habito al frente de la modernidad de su
infraestructura tecnoldgica y fisica, y la creacidn del contact center y la agencia digital
son todas inversiones que aseguran para los Libertadores el camino hacia lo que seria
la Universidad del proximo decenio.



Dejando en un parrafo aparte, no por menor importancia sino por constituir uno de los
proyectos que abonan el camino hacia el 2025, aflo del posicionamiento internacional
de marca, la Escuela de artes y oficios en Europa se constituye en el proyecto que
completa las apuestas de inversion de la Institucion, con el cual se busca recoger vy
escalar toda la experiencia ganada en la atencidn de poblacién migrante, en la
conformacidon de habilidades en oficios especiales que aporten a la transformacion de
las realidades de quienes estan en transito por el mundo, buscando el arraigo vy la
pervivencia cultural.

El afo 2024 entregd a la Fundacion Universitaria Los Libertadores multiples resultados
transformadores para todos los miembros de su comunidad, para la Instituciéon como
organizacion per se, y para la sociedad que ha reconocido en nuestro trabajo aportes
ingentes a diversas problematicas sociales.

El informe de gestion 2024, presenta un recorrido por nuestros logros, aquellos que
forman parte del cumplimiento de nuestras metas y se ligan a cada uno de nuestros
220 indicadores, otros logros emergentes que no estaban contemplados y que se han
vinculado a la gestion, agrupados todos en siete (7) categorias que presentan todas las
transformaciones logradas por Los Libertadores pese la recurrente afirmacion social
de estar en un sistema en riesgo, un sistema de educacidn superior que adolece de
interés y de expectativa, un sistema educativo de instituciones privadas invisibilizadas
por la politica publica, un sistema educativo que también se ha transformado, parte de
nuestros principales logros es precisamente actuar con inteligencia y disponer todas
las condiciones para ser una opcion educativa con horizonte, que no solo cumple sus
metas sino que tiene indicadores de crecimiento y desarrollo tan contundentes como
sus metas de matricula y su resultado positivo del ejercicio financiero, en uno de los
momentos mas nublados para la educacion colombiana.

En el informe de gestion 2024, se encuentran estos y otros logros y avances agrupados
a modo de transformaciones en la siguientes siete (7) categorias: (1) Transformacion
del prestigio y el posicionamiento institucional con el fortalecimiento de la imagen vy
reputacion de la marca en rankings y premios y el reconocimiento académico y
cientifico, (2) Transformacion financiera y crecimiento sostenible, (3) Transformacion
Académica y Aseguramiento de la calidad, (4) Transformacion territorial y expansion
regional, (5) Transformacidn social y vinculacidon con el entorno, (6) Transformacion
digital y Modernizacion Institucional, y (7) Transformacion del talento y la cultura
organizacional.

El 2024 ha sido un ano de grandes desafios y, sobre todo, de profundas
transformaciones para Los Libertadores. Cada avance alcanzado es el reflejo de una
estrategia clara, una ejecucidon rigurosa y un compromiso inguebrantable con la
excelencia académica vy la sostenibilidad institucional. Mas alld de los indicadores y los
logros cuantificables, este informe da cuenta de una universidad que ha sabido
adaptarse, innovar y proyectarse hacia el futuro con vision global y arraigo local. Con
los cimientos fortalecidos y una ruta estratégica consolidada, nos preparamos para el
2025 con la certeza de que nuestro impacto seguird expandiéndose, posicionando a
Los Libertadores como una institucion referente en Colombia y en el escenario
internacional.



Cronologia de Logros

ENERO
Diversificacion de la
oferta Académica

e
=

Apertura del programa de
pregrado virtual de
Comunicacion Social y
Periodismo

JUNIO/JULIO
Reconocimiento
Regional

Vinculacién a la Mesa de
Rectores y Directores de
Universidades del Departamento
del Meta (MERUM)

AGOSTO
Transferencia e
Impacto Social

&

Profesora seleccionada en la
convocatoria para el programa
Orquideas, mujeres en la
ciencia

DICIEMBRE
Pioneros

]

FULL primera IES miembro
de comité técnico y
directivo del Sistema

Regional de Areas
Protegidas Andes
Nororientales. SIRAP

FEBRERO
Regreso a las
Regiones

Inauguracion Centro
de Experiencia
Villavicencio

MAYO
Alianzas sector
publico

=

La FULL forma en Turismo
Sostenible a mas de 400
colombianos de 28
departamentos

SEPTIEMBRE
Reconocimiento en
Sector Aeronautico

7,
p
7

La FULL presente en el VII
encuentro de investigacion,
Innovacién y de Gestién del
conocimiento en el sector
aeronautico

NOVIEMBRE
Innovacion e
Investigacion

_@_

En el marco de la COP16
profesor Carrefio gand Premio
Nacional de Ecologia Planeta
Azul por iniciativa que busca
preservar el recurso hidrico

MARZO
Reconocimiento
Internacional

®

La FULL Presente en la lll
Conferencia Regional de
Educacion Superior (CRES+5)

ABRIL
Reconocimiento en
Redes Nacionales

i

Decano de la FULL
designado como
presidente de AFADECO

OCTUBRE
Reconocimiento en el
Sector Educativo

7
&

Tras dos aflos de
trabajo, la FULL fue
reconocida como
miembro pleno de
ASCUN

NOVIEMBRE
Talento Libertador

(@)
Q

Estudiantes ganan medalla
de oro dobles y medalla de
bronce individual en
campeonato Cerros



Hechos relevantes

Fortalecimiento
de la Oferta

Inauguracion y puesta en marcha
del Centro de Experiencia
Villavicencio

Reconocimiento
Internacional

Decano de la FULL designado como
presidente ed Asociacion Colombiana
de Facultad de Economia AFADECO

Alianzas con
sector publico

Vinculaciéon a la Mesa de Rectores y
Directores de Universidades del Meta
(MERUM)

Transferencia e
Impacto Socia

Presentes en el VII encuentro de
investigacion, Innovacion y de Gestion
del conocimiento en el sector
aeronautico

Reconocimiento
en el Sector Educativo

En el marco de la COP16 profesor
Carrefnio gand Premio Nacional de
Ecologia Planeta Azul por iniciativa
que busca preservar el recurso hidrico.

Pioneros

¢ Comunicacion Social y Periodismo virtual
e Gastronomia Dual
¢ Administracién de Empresas

Regreso a Regidon

Presentes en la lll Conferencia Regional
de Educacion Superior (CRES+5)

Reconocimiento en
Redes Nacionales

La FULL forma en Turismo Sostenible a
mas de 400 colombianos de 28
departamentos

Reconocimiento Regional

Profesora es seleccionada en la
convocatoria para el programa
Orqguideas, mujeres en la ciencia

Reconocimiento en
Sector Aeronautico

Tras dos afos de trabajo La FULL fue
reconocida como miembro pleno de
ASCUN

Innovacion e Investigacion

Primera IES miembro de comité tégnico y
directivo del Sistema Regional de Areas
Protegidas Andes Nororientales. SIRAP



TRANSFORMACION DEL PRESTIGIO Y EL
POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL CON EL
FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN Y
REPUTACION DE LA MARCA EN RANKINGS Y
PREMIOS Y EL RECONOCIMIENTO ACADEMICO
Y CIENTIFICO

Entre los principales mecanismos que la Fundacion Universitaria los Libertadores ha
implementado con el fin de consolidar el posicionamiento y su prestigio a nivel
nacional, asi como el reconocimiento a su trayectoria académica es la gestion de la
investigacion, el lugar alcanzado en los rankings nacionales, la obtencidn de diferentes
premios, y el reconocimiento académico y cientifico de sus investigadores, sus
publicaciones y la generacion de diversos productos investigativos ha permitido que el
prestigio de la institucion tenga una participacion mucho mas contundente en
diferentes escenarios académicos como lo son la constitucion de la politica publica
CTEL, proyectos regionales con recursos del Estado en sistema general de regalias, y
con recursos internacionales como los proyectos Erasmus+ SUREST antes reservados
para ciertas universidades, nos hace hoy un competidor de alta calidad investigativa.



TRANSFORMACION DEL PRESTIGIO Y EL
POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL CON EL
FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN Y
REPUTACION DE LA MARCA EN RANKINGS Y
PREMIOS Y EL RECONOCIMIENTO ACADEMICO
Y CIENTIFICO

El resultado de la investigacion en los Libertadores entrega productos en todo el
espectro de MINICENCIAS, publicaciones TOP, productos de transferencia tecnoldgica,
SPIN OFFs, la calificacion para constituir un Parque Cientifico Tecnoldgico, premios
nacionales, la participacion en licitaciones y convocatorias, la construccion y
participacion en proyectos sociales, la cofinanciacion de la investigacidon ya que todos
nuestros proyectos en la actualidad se desarrolla con un aliado nacional y/o
internacional, es decir que nuestra investigacion no es financiada de manera exclusiva
por Los Libertadores, la madurez de nuestra investigacion hace que este porcentaje de
financiacion interna sea inferior al 50% de total de los recursos comprometidos en los
proyectos, y son las universidades y las organizaciones internacionales las que hoy nos
invitan a participar.

Con la transferencia del conocimiento derivado de la investigacion se resuelven
necesidades de las diferentes comunidades donde los Libertadores actua, y en los
ultimos 3 anos ha alcanzado un lugar de prestigio nacional, con el incremento de sus
indicadores, la categorizacion de sus investigadores y de sus grupos de investigacion,
el ano de la transformacion 2024 cerrd con la convocatoria para la recategorizacion de
grupos, vy los resultados preliminares le han entregado a los libertadores los primeros
dos grupos categorizados en Al, y el ascenso de sus otros grupos vy la entrada al
sistema con la categorizacion de los grupos recientemente creados, no solo
reconocidos como era el paso natural, cuando no se tenia tanta experiencia.

La calidad de la investigacion que se desarrolla sin duda ha abierto las puertas para la
creacion de diferentes proyectos de diversificacion de ingresos para incursionar en los
sectores econdmicos que forman parte de los proyectos de inversidon, ya que un
Pargue cientifico tecnoldgico o las spin off son en si mismos resultados de la
investigacion, y entregan resultados contundentes en el cierre del afo de la
transformacion, por cuanto la investigacion es uno de los principales indicadores de la
alta calidad, que en el 2024 ha aportado elementos fundamentales para la renovacion
de la acreditacion de alta calidad de institucional proyecto que debe consolidarse y
presentarse ante el Ministerio de educacidn nacional en el afo 2025.



TRANSFORMACION DEL PRESTIGIO Y EL POSICIONAMIENTO
INSTITUCIONAL CON EL FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN Y
REPUTACION DE LA MARCA EN RANKINGS Y PREMIOS Y EL
RECONOCIMIENTO ACADEMICO Y CIENTIFICO

Garantizar la investigacion util , pertinente y rentable que genere minimo 1 producto o
servicio al ano.

Indicador: Generar productos comerciales
y/o sociales por cada proyecto de
investigacion aprobado por la institucion.

Indicador: Generar estrategias de
cofinanciacion de todos los proyectos de
investigacion institucionales, que permitan
una inversion y ahorro autosostenible por

proyecto.

Resultados de
Investigacion

Indicador: Ascenso en categorizacion de
grupos de investigacion

162

semilleros de
investigacion

Acciones XXII Encuentro Regional de Semilleros de

Investigacion RedCOLSI Nodo

adelantadas Bogota-Cundinamarca

27 al 29 de agosto de 2024

XXVII Encuentro Nacional de Semilleros de
Investigacion
9 al 12 de octubre de 2024 - Barranquilla

“La experiencia juridica de los deportes
electrénicos en los paises mas influyentes de la
comunidad gamer”

Semillero de Investigacién en Problematicas Juridicas y
Sociojuridicas Contemporaneas

Meta

3

Meta

1

Meta

@)

1429

Productos comerciales y/o
sociales, por cada proyecto
de investigacion.

Alianza minimo anual por
grupo de investigacion

Categorizados en B pasan a
AyAlyenCaB

semilleristas

37 Proyectos

Derecho,

mecanica orbital, periodismo,

etnomedia, psicologia y pensamiento cientifico.

5 Proyectos aprobados

Evento con mas de 8.000 semilleros.

Aprobado

16° Foro Internacional de Ciencia, Tecnologia y
Cultura en 2025

coincidiendo con el afo del posicionamiento
internacional de nuestra institucion

Desarrollo del curso virtual de formacion en investigacion, con la participacion de 320 estudiantes y 10
administrativos de nuestra institucion, y 217 participantes externos.

Comercializacion de titulos, a través de la Asociacion de Editoriales Universitarias de Colombia (ASEUC)
y Hipertexto, distribucion de 590 libros electréonicos en plataformas internacionales como PROJECT
MUSE, EBSCO, ODILO, BIBLIOTECHNIA, GOOGLE BOOKS, VLEX, JSTOR, BOOKWIRE, EBOOKS 7-24,

PERLEGO y elLibro



TRANSFORMACION DEL PRESTIGIO Y EL POSICIONAMIENTO
INSTITUCIONAL CON EL FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN Y
REPUTACION DE LA MARCA EN RANKINGS Y PREMIOS Y EL
RECONOCIMIENTO ACADEMICO Y CIENTIFICO

Vincular cada programa de la
institucion a un grupo, con el fin de
garantizar la acreditacion.

Indicador: Proyectos por grupo
de investigacion

Acciones Los proyectos de investigacion institucional son una condicion sine qua non
adelantadas para nuevos programas, renovacion de registros, acreditacion y el desarrollo
de actores en ciencia, tecnologia e innovacion, como centros de
investigacion, 1+D+i, OTRI, incubadoras, parques cientificos, Spin-Off y
Startups.

Transformaciones alcanzadas se destacan

Grupo de Investigacion en Disefio, Analisis y Desarrollo
de Sistemas de Ingenieria (GIDAD)
Fundacién Universitaria Los Libertadores

Reconocido entre los 20 mejores grupos
Art 2023-2024, segun el ranking Art-Sapiens, con 23 articulos
de alto impacto a nivel internacional.

Premio Nacional de Ecologia Planeta Azul
proyecto de tratamiento de aguas contaminadas con metales
pesados usando biomasa seca de buchon de agua

Centros de investigacion, academia y hubs de
innovacion, en la COP16 en Cali
Fundacion Universitaria Los Libertadores

Programa Orquideas (Mujeres en la Ciencia 2024) de FULL seleccionada

MinCiencias Para vincular mujeres cientificas en bioeconomia, alimentacion
Vy clencia para la paz, investigando la relacion entre violencia
de género y salud mental en el Meta.

Fundacion Universitaria Los Libertadores

Formulacion de proyectos con financiacion externa en convocatorias de MinCiencias vy el
Sistema General de Regalias (SGR), en dreas como biodiversidad, inteligencia artificial,
ciencias del espacio, ciencias ambientales, ECONOVA y STEM, incluyendo proyectos
desarrollados y postulados.

Proyecto en asocio con la Gobernacién de
Cundinamarca para fortalecer el turismo
mediante una web, app Mmadvil y modelo
integral, integrando tradicidon, naturaleza y
tecnologia en regiones afectadas por la
violencia.

Uso de inteligencia artificial para transformar
los procesos de ensefianza-aprendizaje en
educacioén basica y media en Cundinamarca,
Antioquia, Atlantico y Meta.

Desarrollo de un Sistema Agrovoltaico
Inteligente, mediante la integracion de
modelos de Machine Learning: Exploracién de
Cultivos de Ciclo Corto de Los Montes de Maria

e Turismo Sostenible 4.0 La Palma - Yacopi: e Aprovechamiento de recursos naturales

con enfoque de bioeconomia en los
Departamentos de Sucre, Caldas, Valle Del
Cauca, Huila, Meta, Cundinamarca;

Estrategias en CTEL en el Caribe
Colombiano; cadenas productivas (platano,
cacao, frijol caupi y coco) para promover la
soberania alimentaria en Derecho a la
Alimentacion en el Caribe Colombiano.



TRANSFORMACION DEL PRESTIGIO Y EL POSICIONAMIENTO
INSTITUCIONAL CON EL FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN Y
REPUTACION DE LA MARCA EN RANKINGS Y PREMIOS Y EL
RECONOCIMIENTO ACADEMICO Y CIENTIFICO

 Evaluacién, monitoreo y restauracion
ambiental, para aumentar la resiliencia,
adaptacion y mitigacion de los efectos de
cambio climatico en los ecosistemas acuaticos
priorizados de la Region Caribe Colombiana.

¢ Comunidades energéticas para la transicion
sostenible y justa en territorios colombianos.

Otras participaciones:

* Convenio con la Universidad Tecnoldgica
Federal do Parana (UTFPR): trabajo
colaborativo con intercambio de los
laboratorios de Materiales, microscopios
electrénicos de barrido (SEM), espectrémetros
de fluorescencia de rayos X (XRF),
difractdmetros de rayos X (XRD) y equipos de
analisis térmico (TGA y DSC) para el desarrollo
de proyectos conjuntos en nuevos materiales,
nanotecnologia y sostenibilidad.

¢ Xll Coloquio Nacional y X Internacional de
Metodologia de la Investigacién en Ciencias
Sociales y Educacién y Xl Simposio
Internacional de Educacién SIEDPCO en
Barranquilla, Colombia, 25 al 28 de septiembre
de 2024, con el estudio “Emergencia de un
método eco-histo-biografico, su aplicaciéon en
el proyecto: 'Resignificando el territorio”:
reincorporacion y reintegracion femenina a
comunidades pacificas y sostenibles en el
marco del proceso de paz”, organizada por la
Red Latinoamericana de Metodologia de la
Investigaciéon (RedMet) - Nodo Colombia.

Capacidades técnicas en la actividad de
aglomeracién hortofruticola del
Departamento del Meta, a partir de
soluciones digitales.

Sistema para la produccién de Bioetanol e
Hidrégeno a partir de Buchdn de Agua y
estudio de factibilidad para su produccién a
gran escala;

HackathonCTG 2024, evento realizado los
dias 11y 12 de octubre de 2024, con 14
estudiantes y dos profesores, en el campo
de la inteligencia artificial (1A),
Desarrolladores, No Desarrolladores y Solo
Workshop.

2° Concurso Colombiano de Coheteria
Deportiva 2024, organizado por la
Corporacion ALAS-SATELAB. Este se llevd
a cabo del 22 al 24 de noviembre en El
Carmen de Viboral, Antioquia, y reunié a 35
equipos de distintas ciudades de Colombia
y México.

Semillero-curso de Ciencia Ciudadana,
certificado por el International
Astronomical Search Collaboration (IASC),
para cubrir la pasantia obligatoria de los
estudiantes de Jovenes a la U, Generacion
E, de la Agencia Distrital para la Educacion
Superior, la Ciencia y la Tecnologia
(ATENEA).

150 participantes en los 3 talleres sobre
gestion editorial, redes académicas
(CvLAC, ORCID, Google Scholar, entre
otras) y buenas practicas editoriales
realizados por la editorial institucional.

1.



TRANSFORMACION DEL PRESTIGIO Y EL POSICIONAMIENTO
INSTITUCIONAL CON EL FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN Y
REPUTACION DE LA MARCA EN RANKINGS Y PREMIOS Y EL
RECONOCIMIENTO ACADEMICO Y CIENTIFICO

Aumentar el nUmero de
publicaciones, minimo en 3 anuales
en revistas indexadas top.

Meta 1
Indicador: Publicaciones por
grupo de investigacion

Meta 1 _Garan_tlzarj libro E)or grupo de
investigacion al ano.

Acciones adelantadas

Publicaciones Productos Académicos

) Productos Articulos
Documentos publicados > TOP > de revisién
72 > en 2024 (+184% vs. 2023:
39 publicaciones, 2022: 34 ulo d Cont _
: ; capitulo de onferencias
publicaciones). 1 libro indexado. 5 > indexadas.

, o .
Tematicas: ciencias de la computacioén, ingenieria, Z ?cil’zr?tuiLiC)csaEircgitg?e(rzrfr/eog zirian ng’crieca'cc!?onn:s
ciencias de materiales, fisica, astronomia, ciencias v 9 )
sociales, matematicas, quimica, ciencias

ambientales, energia, y otras que representan el articulo de datos (1.4%) para construccion
14% de las publicaciones. de bases de datos o software.

Eventos Académicos

3 Conferencia 4 Ponencias 1 Taller 1 Conversatorio
de decanos

Tematicas: "Medicidn de Generacién de los Determinantes de Activos Intangibles: el Conocimiento y la Innovaciéon
Tecnoldgica”, "El aporte de las IA a la Investigacion Econdmica”, "Hipdtesis de Racionalidad, Inteligencia Artificial y
Efectos Posibles de su Apl icacion en Algunas Profesiones”, "Mitos vy realidades: experiencia del uso de la IA en el aula”,
"El cerebro: Desafios y Retos Hacia la A", "Blockchain, Bitcoin y Criptomonedas”, "Transformacidon de las Practicas
Pedagdgicas con la Inteligencia Artificial” y "GPT y su Impacto en la Pedagogia”.

Ferias del libro

Publicaciones 21 } publicaciones conjuntas,

. indexadas en los cuartiles Q1y feri . les: izal
indexadas Q2. erias nacionales: Manizales,

6 Popayan, Santa Marta (FILSMAR),

titulos: "El Aji, una Revisién
Interdisciplinaria. Diferentes

Universidad de los Andes, Fiesta del

Libro y la Cultura en Medellin, Feria
Perspectivas de Este Alimento del Libro de Cali.

Libros 2 > que Unen a América” y

publicados "Nuevos Modelos de ferias internacionales: FILUNI -
Negomos. ; coeqlltad(? con la Z } UNAM vy Feria Internacional del Libro
Corporacion Universitaria de Guadalajara.
UNITEC.
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TRANSFORMACION DEL PRESTIGIO Y EL POSICIONAMIENTO
INSTITUCIONAL CON EL FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN Y
REPUTACION DE LA MARCA EN RANKINGS Y PREMIOS Y EL
RECONOCIMIENTO ACADEMICO Y CIENTIFICO

Revistas Institucionales

En tramite de indexacidén: "Apuntes de Ciencia e
Ingenieria” y "Reimaginar Educacidn” (con correccidn de

revistas indexadas estilo, traduccién de metadatos, diagramacién y activacion

"Tesis Psicolégica” y de DOI en Crossref).
"Vialuris (periodicidad
semestral). Revistas semestrales: "FULL Investiga”, "Lucentis” y

"Ciber-Sistemas", enfocadas en visibilizar investigacion de
estudiantes y profesores con poca experiencia.

Repositorio Institucional

11.651.636 1.057.627

Academicus Repositorio 2024 Academicus Repositorio 2022

Evidencia la calidad de la investigacion de Los Libertadores y el interés en la produccioén, siguiendo
politicas de propiedad intelectual y derechos de autor.

Consultas en Biblioteca

4 6 6 ° 5 o 3 } (sin sala de consulta abierta por

reforzamiento estructural).
Consultas registradas DSpace

Festivales

[ (@) N9

Paises participantes

145

Universidades

2170

Productos
Audiovisuales

Cinestesia Fest® 2024

*  Premiacién en el Museo Nacional .
« En 2024 se vinculd el Ministerio de las Culturas, {
las Artes y los Saberes.

&
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

La sostenibilidad financiera institucional es uno de los objetivos estratégicos
institucionales, el principal indicador esta relacionado con la reduccion del déficit
operacional, con un excedente positivo de ejercicio, y un resultado operacional
positivo, si bien los tres indicadores estan relacionados no son directamente
proporcionales ni simultaneos, el resultado del ejercicio puede ser positivo, pero el
resultado operacional negativo, en tanto que el resultado final incluye el resultado no
operacional, nuestra meta es tener un resultado positivo operacional en el que se
subsume la reduccion del déficit.

Entre las principales estrategias implementadas para alcanzar la meta, en todos sus
indicadores, se destaca la reduccion del gasto, el cumplimiento de la meta de ingresos
y el cumplimiento de los indicadores de matricula y permanencia, para lo cual se han
desarrollado diversos mecanismos, enmarcados en |los principios de transparencia,
eficiencia y responsabilidad.

La fuente principal de ingresos institucionales es la matricula, en la introduccidn se hizo
alusion al comportamiento del sistema de educaciéon superior lo que ha implicado
poner en practica multiples estrategias de flexibilizacion de la matricula, con
diversificacion de modalidades de estudio, personalizacidon del contenido, flexibilidad
en la duracion de los programas, acceso a diferentes perfiles socioecondmicos, planes
de financiamiento flexible, becas dinamicas, educacion por suscripcion, adaptacion a
diferentes etapas de la vida, inclusion de tecnologia y aprendizaje adaptativo,
plataformas con inteligencia artificial, recursos interactivos y gamificados,
reconocimiento de aprendizajes previos, acreditacion de competencias informales,
horarios y estructuras flexibles, y programas regionales y locales de cohortes
personalizadas.
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Ademas de la flexibilizacidon para asegurar la matricula, la diversificacion de fuentes de
ingreso con licitaciones, convocatorias, educacion continua, la asesoria y consultoria,
otros relacionados con la actividad meritoria, y formacion para el trabajo y el desarrollo
humano son mecanismos para la captacion de recursos educativos, pero diferentes de
la matricula. Para incursionar en otras lineas de trabajo hay que hacer escuela, no se
alcanza posicionamiento sin acumular puntos en el RUP, sin tener el respaldo de la
investigacion como criterio de oferta, sin tener resultados que permitan visibilizar el
esfuerzo, de tal manera que el 2024, le ha permitido a Los Libertadores transformarse
como competidor en otras lineas de captacion de recursos, siendo uno de los logros
mas solidos el tener indicadores para postularse sin aliados en diversos proyectos.

La diversificacion de fuentes de ingreso y el cumplimiento de metas de matricula y de
ingresos no garantiza el cumplimiento de las metas financieras si no se hace un control
adecuado del gasto, mecanismo financiero en el que Los Libertadores se ha hecho
cada vez mas experto; la revision de los gastos por franjas, aprobando los gastos
inferiores a 20 SMMLYV, asi como los gastos inferiores a 10 SMMLYV le ha permitido a la
Institucion mitigar el riesgo en cuanto al despilfarro, el gasto injustificado, y el gasto
desproporcionado; también el control del gasto con seguimiento y monitoreo al plan
de compras y adquisiciones, y la cultura de control puesta en practica para la
administracion de los gastos de personal ha representado para la Institucion el
resultado mas destacable porgue mantener las condiciones de alta calidad, mantener
una planta de profesores y de investigadores de alta calidad, crecer en resultados sin
hacer incrementos salariales, con un incremento en el gasto determinado solo por las
obligaciones legales del salario minimo, es sin duda un compromiso del talento
humano que si bien es el gasto mas alto para la Institucion es el gasto que le ha
garantizado la sostenibilidad financiera y la excelencia académica.

Para las estrategias de diversificacion de fuentes de ingreso por proyectos especiales
o por la gestion del portafolio de inversiones hay un acapite aparte en el informe de
Presidencia quien se ocupa de las decisiones sobre los recursos aprobados por la
Asamblea en estos proyectos, asi como de las decisiones de inversion del portafolio;
de la autoridad académica y administrativa institucional representada por la Rectoria,
es la responsabilidad de llevar las iniciativas aprobadas por la Asamblea a proyectos
concretos con metas, indicadores y un tablero de control para su seguimiento, asi
como el desarrollo de cada uno de estos proyectos, no asi las decisiones financieras
por facultades estatutarias.
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

En 2024, la Institucion implementd estrategias para fortalecer su sostenibilidad
financiera, enfocandose en diversificacion de ingresos, control de gastos y crecimiento
académico.

69%

Indicador: indice de absorcién

Resultado indice d
ndi
2024 ce de . _
absorcion Créditos ICETEX: Se gestionaron $4.883
millones en créditos para 1.114 estudiantes
o (557 por semestre en promedio), con una
30 A) cartera historica de $64 millones (21
Meta Incremento estudiantes), pese a las restricciones
2027 esperado indice gubernamentales.

de absorcion

I La institucion logré un

01 crecimiento de estudiantes

Créditos estudiantiles: Se otorgaron nuevos del 19% en 2023 y del

5.856 créditos por $19.426 millones a
través de Credity, beneficiando en
promedio 2.928 estudiantes por
semestre, con una mora del 3%.

@,

Gracias a las estrategias de mercadeo y
el monitoreo del Comité de Comercial, el
indice de admisibilidad anual alcanzo
81%, el de absorcion 69% vy los

estudiantes nuevos aumentaron 4%.

4% en 2024, superior al
crecimiento de la economia
colombiana que crecié 0,7% vy
1,7% respectivamente.

06‘

Gréfica 1. indice de Absorcién

M 2023 B 2024

8412

7689

6315 6793

4485

4658

Cantidad
Admitidos

Cantidad
Primer curso

Cantidad
Inscritos

Fuente. Direccion de Admisiones y Registro, procesamiento Direccion de Planeacion

Gréafica 2. indices admisibilidad y absorcién

W 20241 W 2024-2
Admisibilidad
Aspirantes
I G604
68%
inscritos N 2sc
I 154
Absorcidn
Admitidos NN <229
I 2564
68%
Matriculas NN 2573
I 1725
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Indicador: Incremento de estudiantes nuevos

Meta 2027

6 OOO En 2024, se logrd un 99% de la meta anual, con
" 4.672 estudiantes nuevos, un aumento del 117%

Estudiantes respecto a 2019 (2.457).

nuevos al ano

=—% cumplimiento meta == % crecimiento

86 89 84 V
72 —

23% 24% 22%

12%
4%

-16% -13%~

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
@® Meta nuevos ® Ejecutado
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente. Direcciéon de Admisiones y Registro, procesamiento Direccion de Planeacién

Acciones adelantadas

Crecimiento estudiantil

Total de
Aumento en la meta de estudiantes nuevos y estudiantes 18-238 20-205

en el niumero de beneficiarios del programa anuales: en 2023 en 2024
Jovenes a la E.

76 6 estudiantes en Jovenes a la E al Total de 16.1 81 17.657

finalizar 2024-2. matriculas: en 2023 en 2024
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

DéVTr;'f;:a:'?n } 4 nuevos programas de pregrado virtual lanzados,
S ? o_ o ampliando la oferta académica en las regiones.
Académico

8 - o 31 * Entrega de credenciales y

Centro de capacitacion en plataformas
Atencidn al } personas invitadas a las tecnoldgicas.
Estudiante inducciones 2024 mediante * Consejos de ciberseguridad y
correo y SMS. orientacion sobre Bienestar
fullatencion@libertadores.edu.co Universitario.

e egias Contenido informativo en > Eiiesue el aeeitiie de

g redes sociales para
de Markgt!ng ) aumentar visibilidad y slrpes cgrrados ©
Digital intermedios.

captar nuevos estudiantes

Estrategia alineada con la

Crecimiento en O Total de campaia del Gobierno de
O estudiantes 16.000 plazas para

la Maes”'a_?n profesores con maestria.
Educacion Aumento en

Virtual matricula grupos grupos grupos
cerrados 179 intermedios 165 regulares 415
estudiantes estudiantes estudiantes

Crecimiento en la Maestria en Gerencia del Desarrollo Sostenible

Implementacion de homologacion diferenciada

1 5 % gu;r:l'entlo en para estudiantes de diversas areas con apoyo
L de APV.

Estrategias de Promocion y Financiacion

Estrategias de Promocion Ferias de financiacion con ¢ Jornadas 360 con

y . recorridos
y Financiacion C_redyty, lC.ETEX’ o : y
Fincomercio y Davivienda. matriculaton.
Actraccion en Ferias y Eventos
Feria SOFA -Salén del Feria F-DRONE 2024 Expo Estudiante
Ocio y la Fantasia Corferias - Aeronautica Civil Nacional
200.000 50.000 86.000
Visitantes Visitantes Visitantes
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Eventos y Leads Acciones ALT (Above the Line)
'\

R RED+ | 38.000
24.057 RCN

Leads 2024 Televidentes

= N 3 12 3 cry v [l 1145.000

20.943 * Publicidad movil W iFi marketing
Incremento de

50.000 usuarios 10.000 usuarios
Leads 2023 p. leads

Medios Impresos, Vallas y Pauta Radial

. Numero oyentes
Numero oyentes

477.600

Tropicana 344.207

Parlatto ] 204.000 en Antioquia, Meta, Bolivar

y Cucuta.
Numero oyentes Numero oyentes Numero oyentes Numero oyentes
327.000 517.100 245400 277.597
RCN Cartagena Olimpica Estéreo Reina y Majui

Convenios Activos

i i . estudiantes
convenios activos estudiantes

3 6 con gntidad.es 2 7 2 nuevos de 23 7 01 gnt|guos renovaron
publicas, privadas y convenios escueptos en 34
fondos en 2024. convenios.

Convenio con ATENEA Optimizacion de Procesos de Admision

lugar con el mayor nimero De 2 procesos semestrales y 4
o de cupos asignados por ] trimestrales, se pasd a admisidn
desempefo entre 90 LL(v) cuatrimestral por ciclos.
instituciones postuladas

\——

2 grupos cerrados 2 grupos intermedios

Pago actualizado a 2024-1 de N Y
desembolsos pendientes por h
mayor oferta de programas y vinculaciéon

$4.843.000.000 regional con centros de experiencia en 2024.
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Permanencia estudiantes antiguos
Indicador: Reintegros

orsr | 2
- E
—_— . E
core | -

Fuente. Centro de atencion al estudiante

El centro de
Atencion Web solicitudes de
tramité ° reintegro en 2024

Indice de Permanencia y Ausentismo

7% 93%
Ausencia Permanencia
Meta 2027 p Intersemestral por periodo
por periodo —s

- % Permanencia == % Ausentismo

90 91 92 90 91
| B L L 85 85 87 86 87

—\/\-—+w

. 24
15 15 13 14 13
10 9 8 10 9
g N ———
2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2  2021-1 2021-2  2022-1 2022-2  2023-1 2023-2

Fuente: SNIES de esta grafica.
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Acciones adelantadas

solicitudes atendidas por el solicitudes atendidas
3 ° 7 6 8 Centro de Atencién WEB 1 ° 2 5 9 de estudiantes de

manera presencial
10/ de programas de 1105 en Bogota 4 calificacion
O especializacion y 154 en - promedio
Cartagena

Solicitud de Cancelacién

7 solicitudes de cancelacion recibidas, de las cuales solo 293
se concretaron por razones de salud.

Chat BOT ANA (Agente Virtual)

respuestas

Implementando en el Preguntas AUtomaticas
Portal Institucional registradas

registradas

consultas, de las cuales 2.543 (3%) fueron derivadas al
- Centro de Atencion.

Comision ad hoc para Permanencia Estudiantil

Analiza casos excepcionales y los presenta al 3 7 3 casos
Consejo Académico para aprobacion. recomendados

WhatsApp Business

Implementado para la Desde septiembre de 2024, se
atencion de empresas y la Consultas } ha extendido a estudiantes con
legalizacion de convenios de atendidas necesidades académicas y

practica. administrativas

WhatsApp Business

Recibe solicitudes sobre matricula, registro de 1 1 listas de difusion
materias, plataformas, seleccién de horario, creadas para
pruebas Saber TyT y Pro, bloqueos financieros,

grados, certificados, Icetex, liquidaciones, 5 2 75
cursos intersemestrales, seminarios de grado y m
Coterminales. estudiantes
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Matriculas Totales

Indicador: Incremento de estudiantes y matriculas totales
Meta 2027 Matriculas y estudiantes totales Matriculas y estudiantes totales
Estudiantes == Estudiantes == Matriculas B Presenciales M Virtual-distancia M.?(t);i;lzlsas
15.000 je2ss____202%°
Presencial ‘5%57 2022 1ass6
16.000
Viion
B Matriculas totales Cartagena B Matriculas totales Bogota
| 500
2021 N 15644
81
2022 .

2023

2024

T 15619

B 1085
17153

I 1194
1901

Excedente del ejercicio y resultado operacional
Indicador: resultado operacional

Meta 2027 } Resultado Operacional positivo

crecimiento

o Incremento en o en ingresos
Resultado 2024 p 33 _49 /O el resultado 12 /o respecto al

operacional afio 2023
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TRANSFORMACION FINANCIERA Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Acciones adelantadas

Resultado Operacional

(o) aumento de los ingresos
1 7 /o operacionales
Reduccion del déficit del resultado

operacional desde 2022, gracias al control del aumento de costos y

aumento de los ingresos operacionales gastos operacionales en niveles
similares a la inflacion del afio (5,20%)

Resultado Operacional Reduccién de Gastos

€6 9 ° 0 o O Disminucion del gasto en servicios

publicos, mantenimientos, viajes,

de giro inicial para cofinanciacion del inscripciones a eventos acadc_émicos,
proyecto Surest-Erasmus de la EACEA seguridad y salud en el trabajo, y
(European Education and Culture otros rubros no operacionales.

Executive Agency).

Crecimiento Controlado de Costos
Factores adicionales
buen comportamiento del portafolio

33 490/ Disminucidn del
’ O déficit operacional
de inversiones, reinversion con tasas

. . de interés locales altas, aumento de la
déficit operacional

(o) crecimiento de iNaresos TRM en Colombia y beneficios por
(o) . d e inversiones en moneda extranjera.
favoreciendo el resultado final.

Impacto de Inversiones en Proyectos Especiales

» Escuela de formacioén * Centros de experiencia

aerondutica y aeroespacial * Escuela de formacién en artes y oficios
* Agencia digital * Fortalecimiento institucional (aplicativos
* Hotel escuela Cartagena core, reforzamiento estructural, mejoras

en planta fisica, modernizacion de
laboratorios).

Impacto de Inversiones en Proyectos Especiales

* Ejecucién razonable de compras de activos permite mantener indicadores financieros
solidos, asegurando capital de trabajo, indice de liquidez y nivel patrimonial
adecuados.
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CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Indicador: excedente del ejercicio

Meta 2027 P Resultado Operacional positivo

Incremento en .
O/ I tad 1 20/ crecimiento
Resultado 2024 p 3 3 ,4 9 (o) ipfriiijnaol O eningresos
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Diversificacion de la Oferta de Programas
Indicador: ampliar la oferta académica

Meta 1-2027

Ampliar la oferta de posgrados
minimo en 10 Maestrias

Datos actuales

} Maestrias } Meta del plan O } Meta del plan
aprobadas de desarrollo (o) de desarrollo

Modificacion en 2024:
Maestria en Comunicacion
Creativa a Maestria en
Comunicacion

Adelanto en la construccion de documentos maestros para la

p modificacion de la Maestria en derechos humanos y
justicia transicional.

Ampliar la oferta de programas con 86

Meta 2027 ) nuevos programas o su equivalente en
ingresos.

B virtual-Distancia [l] Presencial

B Avances

12 12
5 40%
3 3
2
[ [ . [ [

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Periodicidad de la
oferta: cuatrimestral
y modalidad virtual
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Administracion de Profesional en Licenciatura en Especializacion en
empresas Gastronomia Educacion Infantil Gestion de Activo
1 4%
Virtual Presencial Virtual Virtual
Presencial Bogota
Bogota Presencial
Cartagena

Generar alianzas para la consolidacion de nuevos programas
Meta 1-2027 en doble titulacion nacional e internacional.

Acciones adelantadas

programas en 2024, en

Ampllamon'de_ la 61 p relacion a 55 del anterior
oferta académica afo.

Nuevos programas aprobados Programas en tramite

4 programas 3 programas

* Especializacion en Gestion de * Licenciatura en Etnoeducacion
Activos (Virtual) (Virtual)

* Gastronomia (Presencial en Bogota * Tecnologia en Desarrollo de
y Cartagena) Software (Presencial Cartagena)

* Administracion de Empresas Especializacion en Marketing Digital
(Virtual y Presencial) (Virtual)

* Maestria en Seguridad de la
Informacion (Virtual)

Reconocimiento a programa

* La Licenciatura en Educacion Infantil fue seleccionada para el programa
"Poder Pedagdgico Popular” del Ministerio de Educacidon Nacional .
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Indicador: Acreditacion institucional de programas

Meta 2027 STeETETES Programas Acreditables Acreditados
o P acreditables
1 0 o /o acreditados
Oferta 5 3 o/
22:23&:3'; } o Acreditado No acreditado

Acciones Durante el 2024 se adelantd el proceso de
adelantadas renovacion de acreditacion de xx programas

Indicador: Actualizacion curricular

Meta Renovacion de Registros Calificados
Actualizar y reformar todos los 8
1 programas académicos: créditos,
semestres y escenarios comunes. 6
5

Realizar reformas curriculares como
2 producto de la produccion

4
. oo 3
investigativa. 100% de programas.
Lograr 100% de registros l 1
3 calificados, acreditaciones y -

reacreditaciones. 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Acciones adelantadas

1.
2.

3.

4,

S.

Se avanzod en la virtualizacion y modernizacion curricular, con la adaptacion de
51 cursos en distintas facultades, fortaleciendo la educacion digital.

Reformas curriculares en Ingenieria: Ajustes en duracion, plan de estudios y
periodicidad de oferta en Ingenieria Industrial, Ingenieria de Sistemas e

Se renovaron y modificaron registros calificados de programas, incluyendo
cambios en duracion, plan de estudios y periodicidad de oferta para Ingenieria
Industrial, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Mecanica, Especializacion en
Educacion Ambiental y la Maestria en Comunicacion, para hacer nuestro
portafolio mas flexible y atractivo en las estructuras curriculares de sus
productos.

Se crearon programas virtuales con enfoque innovador: Contaduria Publica y
Economia virtual con énfasis en inteligencia de negocios, analitica de datos y
compliance.

Modificaciones curriculares: Incorporacion de transformacion digital
empresarial y negocios digitales en programas de pregrado y posgrado.

Resultados Saber Proy TyT
Indicador: Fortalecer el perfil del docente reflejado en una mejora de la posiciéon en las
pruebas Saber PRO.

Meta

Un punto por encima del nacional en Saber PRO y TyT

Resultados promedio prueba Saber Pro Resultados promedio prueba Saber TyT
43 == Media Nacional == Media Nacional

147

FULL FULL
n

145 145

]
[ | n

» n u 95 94 o 96
89

2019

2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Acciones adelantadas
Medicion de impacto y efectos del PEIL

Evaluacién de movilidad y transformacién social, impacto en la cultura
organizacional, talento humano, solucién de problematicas desde la
investigacion y logros en el aprendizaje de estudiantes.

Repositorio Digital

34

Alianzas académicas internacionales

integrando educacién continua, bienestar
universitario y proyeccion social .

Consultas
atendidas

Cooperacion con:

Universidad de Texas
Universidad de Cranfield
Universidad Multiversidad
Mundo Real Edgar Morin
Universidad de Panama
Universidad Autéonoma
de Baja California
(UABC)

Universidad de Barcelona
Universita Degli Studi Di
Cagliari

Universidad Nacional de
Costa Rica

Universidad para la
Cooperaciodn
Internacional (Costa
Rica)

Universidad Industrial de
Santander

Estrategias de formacion en metodologias innovadoras

* Implementacidn de tal leres y cursos para mejorar
la enseflanza en programas de pregrado y
posgrado.
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Indicador: acreditacion institucional

Acreditacion institucional
Meta 1-2027 » obtenida y mantenida

Acciones adelantadas

Acreditacion de programas Autoevaluacion institucional

Avance en la acreditacion de alta Consolidacion del proyecto de autoevaluaciéon y

calidad de Administraciéon Turistica recoleccion de datos para el informe de renovacién de

y Hotelera y Tecnologia en Gestidn acreditacion institucional en 2025.

Turistica y Hotelera, resaltando su

impacto social y sectorial . para fortalecer la autoevaluacion
4 taIIe_res con enfoque en efectos e

realizados impactos.

Participacion en redes académicas y acreditaciones internacionales

Fortalecimiento de la visibilidad institucional a través
de redes académicas y acreditaciones internacionales.

Procesos de acreditacion en marcha Red RIESAC

Se entregaron avances de La Red RIESAC, creada y presidida por Los
autoevaluacion para Ingenieria Libertadores, crecié de 41 a 61 miembros,
Aeronadutica y otros 4 programas fortaleciendo la interlocuciéon con el

en proceso de acreditacion de al ta Ministerio de Educacion y el CNA sobre
calidad. aseguramiento de la calidad.

Indicador: establecer metas o)
volantes para medir el logro Meta p 1 o o /o de los programas

del aprendizaje

Pasorte Libertador Analitica académica en Blackboard

Se consolidd como herramienta para la Implementacion y consolidacién de la
acreditacion de competencias informales, herramienta de analitica académica para evaluar
certificacion de habilidades y conocimientos el desempeno estudiantil y mejorar la

mediante insignias digitales. personalizaciéon del aprendizaje.

Reduccién 721 al 330

= casos_c:le > disminucion de casos por debilidades académicas,
SXCEREIRN debido a la mejora en el logro del aprendizaje, reflejado
en una menor tasa de repitencia.
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Acciones adelantadas

Fortalecimiento de
competencias basicas

Actualizaciéon de la
Catedra Libertadora

Actualizaciéon de la
Catedra Libertadora

Inmersién en
finanzas personales

Inmersién en
finanzas personales

Implementacion de modulos de apoyo desarrol lados
in house en plataformas digitales para mejorar el
desempeno estudiantil desde el inicio de los
programas.

El programa de Ciencia Politica y Gobierno incorporo
tematicas sobre ciudadania local y global para
fortalecer saberes generales en todos los estudiantes.

Desarrollo de cursos y diplomados dirigidos a
fortalecer competencias en estudiantes de primer
ingreso.

Curso dirigido a estudiantes de colegios para facilitar
su acercamiento a la educacioén superior.

Implementacion del plan para que los estudiantes
alcancen nivel B1 en el Marco Comun Europeo de
Referencia (MCER), en dos etapas: formacidon general
(niveles 1a 5) y uso de la lengua en discipl inas (niveles
6 a 8), con tutorias y apoyo especial en Cartagena.
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Indicador: desarrollar multiples interacciones colaborativas internas y externas, con el
proposito de evaluar, innovar y mejorar los procesos de enseilanza y aprendizaje

Acciones adelantadas

Fortalecimiento de
competencias basicas

VIl Encuentro Nacional
de Profesores de
Economia

Acciones adelantadas

VIl Encuentro Nacional
de Profesores de
Economia

Redefinicion
del modelo
pedagdgico

La Institucidn organizd y participd en eventos académicos con
redes nacionales e internacionales, fortaleciendo la calidad de
enseflanza por disciplinas y competencias generales. Algunos
eventos fueron en al ianza con otras universidades,
promoviendo la intercultural idad como estrategia de
formacion integral .

Evento enfocado en la transformacién pedagdgica con
inteligencia artificial, promoviendo el debate y la innovacién en
la ensefanza de la economia.

* Andlisis de brechas para identi ficar elementos innovadores
y diferenciadores en cada programa académico.

* Se definieron rutas de desarrollo para fortalecer la
identidad de las facultades y sus sel los distintivos.

* En facultades clave, se incorpord un enfoque en
competencias digitales y analitica de datos, especialmente
en los programas de economia y contaduria.
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Practicas

Indicador: indicador Fortalecer los vinculos con el sector productivo con visidon
aplicada con el objetivo de vincular laboralmente a los estudiantes en condicion de
practica profesional

o Anual de estudiantes *No incluye estudiantes
Meta > 6 /o vinculados a su lugar de vinculados en su lugar de
practica* trabajo

Acciones adelantadas

Convenios para > Acuerdos con empresas y organismos estatales para la
practicas y empleo vinculacion laboral de estudiantes.

Alianzas con el > Convenios con PwC, Mazars y la Agencia Publica de Empleo
sector productivo del SENA para fortalecer oportunidades de empleo.

Consultorio Empresarial > Se brindd asesoria y formacion en temas financieros y fiscales,
y Contable beneficiando a 200 empresarios.

Indicador: aumentar el impacto de centros de practica coherente a las necesidades de
la docencia y la investigacion

o centros de practica con
Meta 2027 » o coherencia y pertinencia
al 2023

Acciones adelantadas

Ampliacion del Extension a comunidades vulnerables y sectores estratégicos
alcance de los P mediante programas de proyeccion social y consultorias.
centros de practica Convenios con ETDH en diversas regiones..

Expansion de
los Centros de
Experiencia

> Creacidn de nuevos espacios en Cartagena y otras regiones,
fortaleciendo la relacidn entre academia e industria.
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Indicador: desarrollar procesos de evaluacion y mejora continua en el proceso de

practicas
o Centros de
meta 2027 » 100%
Sistema de seguimiento Evaluacion en sector publico y privado
Se Implementd un nuevo sistema para evaluar y Implementacion de criterios de
retroalimentar el desempefo estudiantil en seguimiento para optimizar el impacto
practicas. en el aprendizaje.

Indicador: desarrollar un plan de vinculaciéon formativa de los centros de practica para
orientar el acompafiamiento que se realiza al estudiante en practica.

Rutas de formacion Expansion de practicas
Creacion de niveles progresivos para mejorar la estudiantes de Licenciatura en
experiencia estudiantil. 3 3 Educacion Infantil realizaron

practicas en FULL KIDS.

Indicador: desarrollar un plan de formacion interdisciplinar para fortalecer la
formacion integral del estudiante que se enfrenta al mundo laboral.

Acciones adelantadas
Se promovieron proyectos conjuntos entre diversas facultades,

fomentando el trabajo colaborativo vy la integraciéon de
conocimientos.

Experiencias académicas >
interdisciplinares

Participaciéon en Se desarrollaron espacios académicos enfocados en fortalecer
seminarios de formacién p habilidades blandas y competencias digitales, favoreciendo el
interdisciplinar desarrollo integral de los estudiantes.

estudiantes de ultimo semestre participaron en esta iniciativa

Programa > del Ministerio de Educacion Nacional , que busca fortalecer la

“Viva la Escuela” educacion en zonas rurales mediante la vinculacidon de futuros
docentes.

Se consolidd un espacio académico con la participacion de 20
. estudiantes por semestre, promoviendo el aprendizaje
_ITaborator!o_de mediante la reflexion entre pares, el trabajo interdisciplinario y
Innovacion Pedagdgica P |5 integracion de tecnologias en la ensefianza del derecho. Se
en Derecho (LIPED) incluyeron debates juridicos, andlisis de casos, desarrol lo de
materiales audiovisuales y simulaciones de exdmenes de
Estado en Blackboard.
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Permanencia y Graduacion Oportuna
Indicador: porcentaje de Egresados no graduados

o disminucion de egresados
Meta » 2 5 /o no graduados anuales.

Acciones adelantadas

Facilitaciéon del proceso

Monitoreo y vinculacién
de grado

de egresados
mplementacion de estrategias
para mejorar la graduacion
oportuna, incluyendo
homologaciones y programas
de titulacion acelerada.

Se establecieron mecanismos
para identificar necesidades de
los egresados, facilitando su
integracién al mercado laboral
y fortaleciendo su proceso de
graduacion.

Indicador: porcentaje de Egresados no graduados

o disminucién indices de desercién
Meta } 1 O /o en el ciclo de formacioén respecto

de la media nacional anual.

== Desercion Nacional == Desercion FULL

12.7% 12.9%

2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2

Acciones adelantadas

Se ampliaron las estrategias de 0 Fortalecimiento de la educacion

vinculacion con egresados, ’{Q‘] continua para egresados:

incluyendo formacidén continua y & Q, J Implementacidn de programas de

acceso a redes laborales . formacion y actualizacion
profesional
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Egresados
Indicador: desarrollar el segmento de Egresados presenciales y a distancia

o Egresados o Egresados
Meta } 60/0 caracterizados 15/0 caracterizados a

presenciales distancia
Egresados
o caracterizados o Egresados caracterizados
Meta } 3 O /o presenciales 5 /o a distancia logren
logren participar en participar en actividades
actividades
Acciones Se ofrecieron diplomados y cursos de

} actualizacién, beneficiando a egresados

adelantadas en distintas dreas del conocimiento .

Indicador: implementar programa de formacion y cualificacion integral
de Educacion continua y oferta de cualificacion posgradual para egresados

Meta

Foérmula de
Banco de ofertas Medicion del medicion:
de cualificacion aumento anual (Aumento de
desarrolladas por de percepcidn percepcion

egresados positiva de positiva anual *
destacados. egresados. 100) / Estado
actual .

Acciones adelantadas

Se firmo la carta de intencion
para la creacién de un programa
doctoral interinstitucional en
educacion, con la Universidad
Libre (privada) y la Universidad
de Narifio (publica), para ofrecer
alternativas posgraduales a la
poblacidn de educadores que
representa el mayor niumero de
graduados de la Institucion, para
empezar.

Firma de convenios para
formacion posgradual: Acuerdos
con universidades internacionales
para opciones de posgrado para
egresados.
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TRANSFORMACION ACADEMICA
Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Indicador: contar con un portafolio de servicios: Bolsa de empleo,
convenios comerciales de beneficios, actividades apropiacion social
de conocimiento, otros

o Aumento anual en el
1 o /o ndmero de empresas

impactadas.

Generacion de 8@ Promocion de servicios,
contacto con el sector (@\ imagen corporativa y
productivo. gvg perfil del egresado.

Acciones adelantadas

N 17

Creacion y fortalecimiento
de la bolsa de empleo:

Expansion de convenios para
mejorar oportunidades
laborales para egresados
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TRANSFORMACION TERRITORIAL
Y EXPANSION REGIONAL

Diversificacion de Fuentes de Ingresos
Indicador: puesta en marcha de centros de experiencia - regreso a la region

Centros de
Meta 2027 p 5 experiencia

Programas Educacidn para el Trabajo
y Desarrollo Humano Radicados

* |Inauguracioén ler Centro de Experiencia
en Villavicencio

 Alianzas establecidas para apertura en
Cdcuta.

* Radicacion 33 programas ETDH en
Villavicencio, Cucuta y Cartagena.

Cartagena Villavicencio Cucuta

Indicador: Crear una Spin Off por grupo de investigacion

Meta 2027

Actores del sistema
general de investigacion
constituidos

Spin-Off “Radiant”
Meta p  Consolidacion
financiera

Avances 2024
* Escuela De Servicios Hoteleros
Y Hospitality -Hotel escuela

e Spin-Off “Agencia Digital”
casa-Libertadores

e Centro de Formaciéon Aerondutica y
Aeroespacial



TRANSFORMACION TERRITORIAL
Y EXPANSION REGIONAL

1.

Spin Off
Agencia Digital

Fase 1

Puesta en marcha del contact center.

Fase 2

3 = Aeroespacial

Constitucion de la agencia digital.

Adecuacion del espacio en el predio
"Narifno".

Implementacion de un sistema CRM.
Lanzamiento del piloto de atencién In
House con modelo de monitores.

Centro de Formacion

Aeronauticay

©®

7 programas con documentos
construidos para su aprobacion.

1 convenio de doble titulacidon firmado
con Aeroccidente - Cali.
Acercamiento con instituciones
nacionales e internacionales para
convenios de doble titulacion.
Negociacion para la adquisicion del
mockup.

Preparacion de la radicacion de
documentos ante la Aerondutica Civil.

e 2.

Escuela De Servicios
Hoteleros y Hospitality

Hotel escuela casa
Libertadores

Fase 1
e Estructuracion de la oferta académica
de la escuela.

Fase 2

 Consolidacion de espacios de
aprendizaje practico, incluyendo la
creacion de un hotel escuela.

1 programa de gastronomia aprobado.

* 6 programas de educacion continua
disefados.

 1programa EFE (Espafol para
Extranjeros) desarrollado.

« 12 programas de ETDH radicados en
Cartagena.

* Desarrollo del portafolio de educacion
formal, ETDH y EDUCO.

« Acercamiento con aliados para oferta de
servicios.

* Gestidn de donaciones de laboratorios
"dummies".

* Reparacidn y preservacion histérica del
espacio fisico.
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TRANSFORMACION TERRITORIAL
Y EXPANSION REGIONAL

Indicador: contar con un portafolio de servicios: Bolsa de empleo, convenios
comerciales de beneficios, actividades apropiacion social de conocimiento, otros

40 1.

convenios gestionados con empresas
para las practicas de nuestros

estudiantes de Educacion para el »
Trabajo y el Desarrollo Humano. e p Interaccion con
asociaciones y redes

académicas nacionales e
internacionales:
Participacion en eventos y
convenios con
universidades de EE.UU.,
México y Europa .

8 @

cusos ofertados entre Los Libertadores
e IMMUNE, con las habilidades y
conocimientos necesarios para mejorar
las competencias de profesionales de
diferentes sectores, a través de
plataformas tecnoldgicas de educacion

1.819.000

Impresiones logradas

25.706

clicks logrados

30

leads capturados
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TRANSFORI‘{IACIC')N SOCIALY
VINCULACION CON EL ENTORNO

La vinculacion con el entorno es uno de los principales vehiculos para la
transformacion social, que es una de las improntas y propdsitos fundacionales de los
Libertadores, en tal sentido, se destacan entre los logros principales, los siguientes:

e En el 2024 se llevaron a cabo 35 jornadas con diferentes poblaciones entre las que
se encuentran: migrantes, personas con discapacidad (cognitiva, visual y fisica),
adultos mayores, mujeres victimas de violencia, ciudadanos en condicidon de
habitabilidad en calle y poblacién infantil y adolescente.

« Conexiéon de la comunidad con tematicas puntuales, a través de conmemorar Dia
Internacional Contra la Transfobia y Homofobia, Dia Nacional de los Derechos
Humanos, Dia Nacional de la Biodiversidad en Cartagena, Dia Mundial del Turismo,
Dia Internacional de las Victimas de Desapariciones Forzadas, Dia Internacional de
las Personas Afrodescendientes, y “Mujeres Poderosas: Educacion y Mujer”: En el
marco de la formalizacion de la alianza con Casa E Borrero y su edicion del Festival
Ni Con el Pétalo de Una Rosa, “Que la Vida de las Mujeres nos Mueva”.

* Participacion en la Catedra ltinerante, Infancias y Paz de REDMAIN y ASCOFADE,
con ponencias nacionales e internacionales y publicaciones académicas.

 Desarrollo del Taller de Pensamiento Arquitectdénico para Nifios y Nifas, realizado
por la especializacion en arte en los procesos de aprendizaje para ensefar
conceptos basicos de cartografia y resignificacion del espacio, con 20 nifios de la
Fundacion La Madre y el Niflo, y 6 ninos de otros espacios externos a la FULL.

* Representacion de la FULL en la Red de Universidad Ambientales Sostenibles -
RAUS -en la junta directiva con la Direccion de las Especializaciones.
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TRANSFORMACI()N SOCIALY
VINCULACION CON EL ENTORNO

- Atencidon de 800 casos en promedio, asesorias docentes, convenios vy
conciliaciones, evidenciando el impacto de la prestacion de servicios a la comunidad
2024-1 899 casos activos y en 2024-2: 843 casos activos en seguimiento, en el
Consultorio Juridico.

- La Clinica Juridica de Inclusidn y Justicia Social estudia las sentencias de la Corte
SUO020-22, 144 sentencias en casos de asesinatos de personas defensoras de derechos
humanos, lideres y lideresas sociales,desarrollé conversatorios titulados “La paz con la
naturaleza: el caso del rio Atrato como sujeto de derechos”, “Greenwashing: ser
ambientalmente responsable o parecerlo”, “Construccidon de paz territorial.
Reflexiones desde la FULL, en conversaciones con MOS, el proyecto “Ruta en la
defensa de los derechos al goce del espacio publico, a la ciudad y al medio ambiente
sano, como estrategia para mitigar el fendmeno de la gentrificacion en la comunidad
del barrio La Esperanza en la localidad de Barrios Unidos en Bogota D.C.”, brigadas de
atencion juridica y de servicios juridicos en Consultorio Juridico de la mano de la
Secretaria de Integracion Social, Secretaria de la Mujer y Secretaria de Movilidad,
conmemoracion PRIDE, curso “Atencion a la diversidad”, se elevaron cinco peticiones
en virtud del 23 constitucional sobre reclutamiento y desreclutamiento NARP, Cartilla
sobre el Fallo 433 de 2021, el proyecto “Prueba de escala de edadismo de la OMS y
ciudades amigables con las personas mayores en América Latina y el Caribe”, con la
Universidad de Edimburgo, Helpage Internacional y la Red Colombiana de
Envejecimiento, por mencionar algunos.
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TRANSFORMACION SOCIAL Y
VINCULACION CON EL ENTORNO

Incremento en Licitaciones y educacion Continua
Indicador: Incremento en la participacion de ingreso
por Licitaciones y educacion continua

Ingresos por licitaciones y Educacion Continua (mil)

B Ingresos (mill)

® % Participacion en ingresos

6891

5102 e 5338
4131
= = . . -
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 est

Acciones adelantadas

ingresos por licitaciones con
Contraloria General de la
Republica, Fiscalia General de la
Nacion, y el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar ICBF

16%

de rentabilidad por

$398.788.429

$2.525.690.196

Indicador: aprovechar la infraestructura utilizandola para eventos con los colegios
objetivo de la Institucion

Acciones adelantadas

12 equipos
12 instituciones

Jornadas de
atraccién ala
educacion
superior

Jornadas de
atraccién ala
educacion
superior

Tercer Concurso
Ingeniovando Fest
Bogota

Segundo Concurso de
Debate Bogota

Tercer Concurso
Ingeniovando Fest
Bogota

41 estudiantes
8 instituciones
13 proyectos

12 equipos

9 instituciones
12 proyectos
34 estudiantes

13 equipos
9 instituciones
24 estudiantes

Se fortalecieron alianzas con colegios como
Enrique Olaya Herrera (Derecho, Psicologia e
Ingenieria), Rafael Goberna (Finanzas) y la

Alcaldia de Sibaté con sus colegios. Ademas, se

desarrollé un curso de inmersién en finanzas
personales para estudiantes de colegios,

facilitando su transiciéon a la educacion superior.

Segundo Torneo
Intercolegiado de
Futbol Cartagena

Talleres de Orientacion
Vocacional, Habitos de
Estudio y Talleres para
Padres y Orientadores

Curso de Inmersion
en Finanzas
Personales

Articulacion con la
Educacion Media

3 dias de torneo
14 estudiantes
79 acompafantes.

Realizados en
171 colegios

Permitié el acercamiento de
estudiantes de colegios a la
educacion superior.

Convenios con colegios
Enrique Olaya Herrera
(Derecho, Psicologia e
Ingenieria), Rafael Goberna
(Finanzas) y Alcaldia de
Sibaté con sus colegios.
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TRANSFORMACION SOCIAL Y
VINCULACION CON EL ENTORNO

Garantizar la investigacion util, pertinente y rentable que
genere minimo 1 producto o servicio al aho

Indicador: generar estrategias de cofinanciacion de todos los proyectos
de investigacion institucionales, que permitan una inversion y ahorro

autosostenible por proyecto

Meta » 1

1 Proyecto de Turismo
- Sostenible 4.0 desarrollado.

123 personas beneficiadas
2 con talleres de
|

sensibilizacion.

un diplomado de turismo

3 127 personas participantes en
B sostenible.

4 Financiacion obtenida por
regalias.
|

Alianza minimo
anual por grupo de
investigacion

5.

Transformacioén y desarrollo
economico en Yacopi y La
Palma.

Asociaciones impactadas:
Asoturispal (La Palma), Ruta Minera
(Yacopi), Asomuvirey

(Asociacion de Mujeres Victimas de
Yacopi).

Reconocimiento nacional de
asociaciones locales

Fortalecimiento del trabajo
colaborativo en comunidades.
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TRANSFORMACION SOCIAL Y
VINCULACION CON EL ENTORNO

Indicador: liderar y generar las alianzas empresariales e institucionales

en materia de investigacion, que garanticen el cumplimiento de los
objetivos en cada grupo y linea de investigacion con pertinencia
y sostenibilidad financiera

Alianza minimo
Meta » 1 anual por grupo de

investigacion

Sistematizar el impacto anual de las alianzas y evaluar los
productos resultados para consecucion de los objetivos
institucionales

Indicador: optimizar el uso de las alianzas en la consecucion
de metas institucionales.

100/Meta

Meta ejecutada programada por
Meta » por facultad * facultad

Indicador: aprovechar la infraestructura utilizandola para eventos
con los colegios objetivo de la Institucion

Acciones adelantadas

1 Universidad de
Convenios I:[‘_tg = Cranfield (Inglaterra)
firmados o .
lo que permitird a los estudiantes
obtener titulos simultaneos en
ambas instituciones

2 Universidad
.\ = de Oriente

UniverFlorida
= Global University
(FGU) en EE.UU
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TRANSFORMACION SOCIAL Y
VINCULACION CON EL ENTORNO

Indicador: obtener certificacidon internacional por areas del conocimiento

Meta » 100% Ec?nirceiérasigr?tlo

En todas las areas del conocimiento se han desarrollado estrategias para obtener
certificaciones de organismos internacionales como SGS Academy, y con la ruta de
doble titulacién con Florida Global University , y en programas de posgrado, de la
Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

Indicador: fortalecer el indice de movilidad local, nacional e internacional

Desarrollar un mecanismo para . L
P Mejorar el indice de

determinar la pertinencia de -
Meta1l ) las movilidades. Meta 2 P movilidad

Acciones adelantadas

Movilidad académica

2 o 9 Movilidades 1 31 Nacionales 2 o 9 Internacionales
academicas

destinos en Alemania, Espafa, Italia, Brasil y México, fortaleciendo la proyeccién global
de Los Libertadores.

Programa de movilidad virtual

Implementaciéon del programa PILA Virtual , que permite a los estudiantes cursar
asignaturas en universidades extranjeras sin necesidad de viajar, ampliando sus
oportunidades de formacioén internacional .

Convenios Internacionales
convenios firmados con instituciones en EE.UU.,
Francia, México, Brasil , Espafa y Argentina
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TRANSFORMACION SOCIAL Y
VINCULACION CON EL ENTORNO

Indicador: sistematizar el impacto anual de las alianzas y evaluar los
productos resultados para consecucidon de los objetivos institucionales

Acciones adelantadas

Caracterizacion de egresado

egresados en permitiendo evaluar su impacto en el sector

1 Z 3 9 3 los ultimos 5 productivo y consolidar el perfil del egresado
o anos institucional.

Caracterizacion de egresado

gracias a que se sistematizé la movilidad

1 31 MOY"'dades académica y se desarrollaron estrategias
nacionales para atraer mas estudiantes

internacionales.

Gestion de recursos para internacionalizacion

Se establecieron al ianzas estratégicas con ICETEX
y otros organismos para fortalecer la internacional
izacion mediante cofinanciacion.
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TRANSFORMACION DEL TALENTO Y
LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Retomando el precepto de ser una institucion que aprende es necesario
hacer un recorrido por los logros intangibles de Los Libertadores, que
para el afo de la transformacion entregan de manera mas contundente

Indicador: aumentar la participacion de los estudiantes
en los programas de Bienestar

de aumento en la

Indeir;tgg:éelisde Meta 2 participacion de estudiantes

. en programas de Bienestar
Metal P formacion integral O > con el menor indice de
para fortalecer o i .,
competencias partlcllpc?aon por pograma
‘ académico
Acciones adelantadas
Se ha fortalecido la estrategia de Bienestar Universitario, promoviendo la
. participacion en actividades deportivas, culturales y artisticas.

2 Se implementd un modelo basado en el Buen Vivir, fomentando la salud
m mental, la cultura y el deporte.

3 En Cartagena, 137 estudiantes participaron en programas deportivos
[ ] como microfutbol y voleibol

Indicador: fortalecer los programas de formacion y la disponibilidad
en los horarios que se ofrecen

Acciones adelantadas

Se han optimizado los horarios para

permitir mayor acceso a los estudiantes a Optimizacién
capacitaciones en temas como bienestar

emocional, salud mental y formacién de horarios

artistica
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TRANSFORMACION DEL TALENTO Y
LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Indicador: fortalecer el portafol io de servicios y la oferta de bienestar insti
tucional en las dreas que lo integran

Acciones adelantadas

integrandolos con los programas de actividad fisica y

Se ampliaron los servicios de enfermeria y fisioterapia,
deporte .

Bogota y Cartagena, enfocada en el desarrollo de

2 Se establecid una estrategia de formacién integral en
habilidades sociales, cognitivas y emocionales .

Proyeccion Social

Asegurar que todas las areas de la institucion cumplan con el sello de Los Libertadores en
responsabilidad social .

Indicador: mantener el liderazgo y estrategia institucional: mecanismos de control
especializados Nacional e Internacional (GRI, FENALCO, MEN, otras) para evaluacién
de la promocion de aspectos sociales de la institucion.

Garantizar la certificacion empresarial

Meta P internacional , metodologia GRI. En lo
Nacional, mantener a Fenalco
solidario

La Fundacion Universitaria Los

] Libertadores participd en auditorias y
Acciones adelantadas procesos de evaluacion bajo

estandares de calidad del MEN vy
FENALCO .
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TRANSFORMACION DEL TALENTO Y
LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Indicador: generar las estrategias, herramientas, mecanismos e instrumentos de
medicidon de impacto en el cumpl imiento de nuestra responsabilidad social

Acciones adelantadas

Se implementd un sistema de evaluacion del impacto social
y de sostenibilidad de los programas insti tucionales .

Se ejecutd un modelo de seguimiento a egresados y
proyectos de impacto social .

Contar con proyectos y bases formales que evaluen mediante mecanismos y politicas
institucionales aspectos de impacto sociales y de sostenibilidad.

Acciones adelantadas

Jornadas de voluntariado

* nifez (8),

2 8 * medio ambiente (7),
} * juventud y adultos (10),
. ] * mujery género (2)y
jornadas en 5 lineas « etnia (3), con la participacion de 145
de accion realizadas voluntarios en el primer semestre y 102 en
el segundo.

Formacion y participacion en eventos

3 o }  EIl Voluntariado Libertador fue
seleccionado en Expo Voluntariado
Camara de Comercio 2024,

presentdndose ante empresarios y
expertos del sector social.

voluntarios en
Cartagenaen 3
sesiones capacitados.

Impacto en comunidades

Se desarrol laron proyectos en equidad social , salud y formacioén
académica, beneficiando a diversas comunidades a través del
trabajo voluntario.
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TRANSFORMACION DEL TALENTO Y
LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Indicador: garantizar que cada proyecto de responsabilidad social haga un aporte
financiero, que aporte a su auto sostenibilidad.

Proyecto por programa
Meta » 1 de pregrado

Acciones adelantadas

Jornadas de sensibilizacion ambiental

Actividades en Cerros de Bogota (Reserva Umbral Horizontes)
para la elaboracidn de pacas digestoras, promoviendo la
reorganizacion de residuos organicos, compostaje y reduccion de
desechos.

Formacion y participacion en eventos

e incluyendo Sana tu Mente y Jévenes en Paz con el
Ministerio de Igualdad, curso de seguridad vial con
Masivo Capital, Familia en el Camino y Expresar sin
8 Proyectos } herir con la Fundacién Sura, Centro Ludico FULL
implementados KIDS con la Secretaria de Cultura de Bogota,
Cuidando el Coco con Being Canadd y documental
sobre Patrimonio Inmaterial de Cartagena con el
Ministerio de Cultura.

Impacto en comunidades

Ferias de atencidén asesorias a través del Consultorio Movil
6 a la poblacioén 1 44 en Engativa, Suba, La Candelaria, Bosa,
migrante Ciudad Bolivar y Santa Fe.

Arquitectura Organizacional
Indicador: implementar un modelo de gestidn por procesos y resultados

o cumplimiento de las metas
Meta ) 1 O o /o del direccionamiento

estratégico garantizado.
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TRANSFORMACION DEL TALENTO Y
LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Indicador: optimizar procesos y acuerdos de servicio

Metas

Minimo 90% procesos optimizados en la
Institucion

Documentar el 100% de los acuerdos de
servicios para garantizar la articulacion de
los equipos y el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Levantar y actualizar procesos
académicos y administrativos

Desarrollar procesos caracterizados por
eficiencia, rapidez y confianza.

Acciones * Se implementaron flujos de trabajo automatizados en la intranet,
adelantadas mejorando los tiempos de respuesta y trazabilidad en la gestiéon de
solicitudes.
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TRANSFORMACION DEL TALENTO Y
LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Indicador: atencion al usuario en linea

Meta )

Temas intervenidos

82

Liderazgo en simplificacion
y actualizacién de procesos

Direcciéon de Planeacién
impulsa la eficiencia,
automatizacion y evolucion
de la arquitectura
organizacional

Modelo de trabajo

agil y efectivo

La gestion de procesos

se enfocd en la
automatizacion y el
crecimiento, consolidando
un sistema de gestion mas
dindmico y competitivo

Automatizacion y eficiencia
operativa

En 2024, |la estandarizacion y
automatizacion de procesos
fortalecieron la eficiencia
institucional y mejoraron la
experiencia de estudiantes y
administrativos.

Garantizar que todos los procesos
y procedimientos de atencion al
usuario se desarrollen en linea.

Tramites
administrativos Tramites académicos
automatizados en linea

26 43

Priorizacion y mejora
continua

Se identifican actividades
clave anualmente,
estableciendo acuerdos de
servicio e implementando
mejores practicas.

Uso de tecnologia y
metodologias Lean

Desde 2024, se aplican
herramientas
tecnoldgicas y flujos de
trabajo dentro de
Microsoft 365 para
optimizar procesos.

Transformacion cultural en

la gestion por procesos

Se adopta un enfoque de mejora
continua centrado en la integracion
de estrategias, tecnologia y
objetivos institucionales con las
necesidades de los estudiantes.
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TRANSFORMACION DEL TALENTO Y
LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Experiencia del Estudiante

Indicador: centro de atencién al estudiante implementado

minimo 95% de
satisfacciéon en la
encuesta. Relacion
entre Aspirantes y
matriculados del 30%

Meta 1 »

Experiencia del Colaborador

Indicador: mejorar el Ambiente de trabajo

Disminuir el indice de

Meta 2 »  p@Rrs en un 80%

Identificar las necesidades de
Meta P formacidn integral para fortalecer
competencias.

Mejorar la competencia de Liderazgo
Libertador: Potencializando la esencia
de nuestros lideres

Meta: Incrementar por lo
menos 5 puntos en la
medicion anual

Mejorar la Cultura de alto
desempeiio: fortaleciendo la fabrica
de suenos.

Meta: 100% de colaboradores
gue lo requieran con planes de
mejora

Indicador: induccién y reinduccién

Meta 1

100%

de colaboradores

Meta 2
Docentes
escalafonados

Implementacién SSST

Meta: 100%
Indice de rotacion voluntaria

Mejorar las competencias de los
colaboradores: capacidades
estratégicas a desarrollar.

Meta: Incrementar 3 puntos
anual en los resultados
promedio de la evaluacion del
desempeno.

Capacitaciéon personal administrativo
5 de marzo

* Plan de formacion
* Programa de bienestar implementado
* Plan segundo idioma
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TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Proceso Gestion Administrativa
Infraestructura

Implementacién de la
propuesta para el reporte de
danios y solicitudes de
mantenimiento en Bogota y
Cartagena

Adquisicion de Bienes y Servicio

Creacion del instructivo control
de entradas y salidas de
inventario de materiales (Area
de Infraestructura) GA-IN-OO5

#) 2.8) 3.&

Automatizacion del proceso
de solicitud de adquisiciones
superiores a 100 SMMLV

Definicion de conceptos
técnicos requeridos por las
areas previo a las solicitudes

Mejora al formulario y flujo
de trabajo de solicitud de
adquisicion de bienes y

de adquisicion servicios

Jefatura de Adquisicién de
bienes y servicios
Creacion e implementacién
de flujo de asignacion de
adquisiciones al equipo

Actualizacion del
procedimiento de adquisicion
de bienes y servicios
(GA-PR-005)
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TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Administracion del programa de seguros institucionales

Acompainamiento en el establecimiento de los lineamientos
@ para la administracion y ejecucién del programa de seguros

institucionales

e Creaciodn de procedimiento y sitio en SharePoint con
alertas automaticas.

* Desarrollo de guia para reporte de siniestros de la pdliza de

accidentes escolares.

Legalizacion de gastos de viaje de movilidades
y actividades administrativas

Resolucidon de Viajes
Actualizacion de la resolucion de
viajes para optimizar tarifas y
control de desplazamientos.

Solicitudes de gastos de viaje. 01 Desarrollo e implementacién
Implementacion flujo Power de propuesta para legalizar
Automate para gestion anticipos ‘ ‘ los gastos de viaje de
de gastos de viaje. Seguimiento y 02 06 movilidades y actividades

trazabilidad de solicitudes en la administrativas
lista de gasto de viajes.

Recursos fisicos

Implementaciéon de herramienta para la Creacion e implementacion del

reserva de espacios esporddicos sede procedimiento para el manejo de

de Cartagena y actualizacion del extravios, hurtos e investigaciones por

. procedimiento . dafo de activos institucionales

Actualizacion del procedimiento de

Automatizacién y estandarizacién del administracion de activos - guia

proceso de traslado de activos detallada para ingreso, registro,
asignacion, traslado y baja de activos
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TRANSFORMACION DIGITAL Y

MODERNIZACION INSTITUCIONAL
Seguridad

Actualizacion de guia de control de
accesos e ingreso a las instalaciones

Permite orientar los lineamientos en forma detallada
para el ingreso a la institucion, acorde a la operacion
actual en la institucion.

Gestion de Tecnologia

Creacioén de nuevos
procedimientos para fortalecer
Actualizacién del la gestion tecnolodgica
procedimiento de soporte
Técnico de equipos
tecnoldgicos con acuerdos de

servicio y lineamientos.

¢ GT-PR-004 Administracion
de Red

¢ GT-PR-019 Desarrollo de
Aplicaciones Internas

¢ GT-PR-015 Gestidn de
Incidentes y Solicitudes de la
Mesa de Servicio Tecnoldgica

¢ GT-PR-005
Aprovisionamiento y
Asignacion de VPN

Actualizacion documental completa del
proceso, fortaleciendo su estructura y
alineacioén institucional.

Optimizacion procesos de gestion, control y eficiencia en al prestacion de
servicios dentro de la institucion

Gestion de talento Humano

_ Power
Automate |
Creacion e implementacion del flujo de Estandarizacion y automatizacion del proceso
trabajo, para el proceso de solicitudes de de reporte de novedades de personal a través
contratacion de OPS del tramite y flujos de trabajo
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TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Propuesta de mejora para
2025 en reporte e
investigacion de incidentes y
condiciones SST.

Integracién con el flujo de
reporte de dafos y solicitudes
de mantenimiento.

Cierre de hallazgo de auditoria
y actualizacion del
procedimiento DH-PR-009.

@

Gestion Financiera y Gerencia Contable

Actualizacion y mejora del flujo de
trabajo de facturacioén, en respuesta a
los cambios normativos relacionados
con la generacion de borradores de
factura.

Desarrollo e implementacion del flujo
de trabajo para la solicitud y ejecucion
de distribuciones de presupuesto,
integrado con el flujo de adquisicion
de bienes y servicios.

Actualizacion del procedimiento de
constituciéon y manejo de caja menor, que
incluye los lineamientos, condiciones y
actividades relacionadas con el uso y
administracion de tarjetas débito prepago.

Actualizacion y
formalizacion del
formato de
retroalimentacion de
desempenfo.

Inclusion de formatos
de conversacion y
evaluacion final con
instructivos.

@ .

[@g) .

Creacion e implementacion del
procedimiento para el manejo de
extravios, hurtos e investigaciones por
dafio de activos institucionales

Creacioén e implementacion del
procedimiento para el manejo de
extravios, hurtos e investigaciones por
dafo de activos institucionales

Creacion e implementacion del
procedimiento para el manejo de
extravios, hurtos e investigaciones por
dafo de activos institucionales

Creacion e implementacion del
procedimiento para el manejo de
extravios, hurtos e investigaciones por
dafio de activos institucionales
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TRANSFORMACION DIGITAL Y

MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Egresados

egresados.

Egresados.

Planeacion.

Bienestar

Implementacidn de un flujo de
trabajo para el registro de
valoraciones de fisioterapia en
Bienestar.

Planeacion

Actualizacion del
procedimiento de derechos
pecuniarios segun la operacion
actual.

* Propuesta para estandarizar el registro de asistencia y evaluacion de actividades con

¢ Unificacidn en un Unico formulario adaptable a distintos eventos.
¢ Integracidn con un flujo de trabajo para centralizar la informacion en la Coordinaciéon de

¢ Actualizacion de la caracterizacion de Egresados con metodologia de la Direcciéon de

¢ |dentificacidon de nuevas lineas de trabajo: seguimiento, vinculacién y conexidn laboral.
* Enfogue renovado que amplia la dimensidn del proceso.

¢ Actualizacion del procedimiento de seguimiento a Egresados segun la operacidn actual.
* Definicion detallada de lineamientos para caracterizaciéon y seguimiento.
¢ Eliminacion de formatos obsoletos para optimizar el proceso.

Formalizacién de guias sobre
manejo de emociones, higiene
del suefo y duelo para
consulta comunitaria.

Implementacién de un plan de
capacitacion en tramites
administrativos con lideres de
proceso.
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TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Comunicaciones

o

Lanzamiento e implementacion del
formulario y flujo de trabajo para el
proceso de solicitud y atencion de
apoyo a eventos institucionales

I\

Lanzamiento e implementacion del
flujo de solicitudes de
Comunicaciones

Aseguramiento de la calidad

\

m,
» £l

> Creacion tablero
de indicadores

Capacitacion equipo
Gerencia de Comunicaciones
Sitio Gestion de
Comunicaciones

AC-PR-001»

Lineamientos para la creacién, renovacioén y cierre de
programas académicos

«Creacion, renovacion y cierre de programas académicos

Avance en lineamientos para la modificacion de
programas académicos

«Modificacion de programas académicos AC-PR-002»
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TRANSFORMACION DIGITAL Y

MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Gestion de Admisiones y registro

Actualizacion del
registro de novedades
académicas para
gestionar y comunicar
cambios estudiantiles

v

Investigaciones

Implementacion del
formulario ID-FM-001
para solicitar insumos

de investigacion en

Power Automate y

SharePoint.

Actualizacion del acta
de aprobacion de
reintegro con nuevos
acuerdos y
formalizacion del
proceso.

Validacion previa por
Gestores de Grupos y
revision de la
Direccion de
Investigaciones antes
de compras.

Inclusion del
comportamiento
cuatrimestral de
matriculas en el
informe semanal.

Optimizacion del
proceso, eliminando
reprocesos y
alineando compras
con las necesidades
reales.
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TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Practicas

Se estructurod el procedimiento de
practicas para formalizar,
desarrollar y evaluar las practicas
estudiantiles, aplicando a nivel
local, nacional e internacional, y
sirviendo de base para la politica
institucional de Practicas.

Centro de Atencion Web

Como parte del acercamiento con
los estudiantes se actualizo la Guia
de uso de aplicativo Centro de
atencion al estudiante.

Opciones de grado

Se inicio la creacion de una guia
para estandarizar la estructuracion
y presentacion de trabajos de
grado, asegurando coherencia
metodoldgica, calidad académica y
fortaleciendo el acompanamiento
docente.

(1. 13

Examenes de suficiencias
y supletorios

Se optimizd el tramite de examenes
de supletorios y suficiencia, central
izando solicitudes, automatizando la
generacion de érdenes académicas y
el iminando reprocesos financieros,
con acuerdos entre areas
documentados en el procedimiento
FO-PR-004.

Programacion académica

Se actualizd el tramite de
programacion académica para
optimizar la planificacion de
pregrado y posgrado, clarificar
responsabilidades, reducir tiempos
de ejecucion y fortalecer la
asignacion de recursos, docentes e
infraestructura.

Saber Pro

Se estructuro y fortalecio el tramite
para la inscripcion de los
estudiantes a los examenes saber
Pro y Saber TyT previo
cumplimiento de los requisitos
académicos definidos por el
Ministerio de Educacion Nacional .

Sondeo de mercado

Se propuso una plantilla para
sondeos de mercado, orientada a
evaluar la viabilidad de nuevos
programas académicos mediante el
analisis de competencia, sector
productivo y publico objetivo.
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TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Relaciones interinstitucionales

Solicitudes de movilidades

¢ Se actualizo el flujo de Power Automate para solicitudes de
movilidad, optimizando su integraciéon y mejorando la
eficiencia en la aprobacion y gestion de anticipos de viaje

Gestion Comercial y de mercadeo

Jovenes a la U/E:

e Se estructuraron los lineamientos y el procedimiento para
la ejecucion del programa Jovenes a la U/E, garantizando
su correcta implementacion y el acompafiamiento a los

beneficiarios.

Auditoria

¢ Se definieron los lineamientos, procedimientos e
instrumentos para la realizacion de auditorias internas,
fortaleciendo la gestion institucional, el cumplimiento

normativo y la mejora continua.



TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Auditoria

Indicador: garantizar la eficiencia administrativa y financiera

orientada al ingreso y no al gasto

Meta Se fortalecid la gestion financiera mediante el monitoreo

o } de metas, control del gasto y actualizacién de
1 O o /o metodologias presupuestarias, promoviendo una mayor

apropiacion y planificacion en las areas.

1.8

Analisis de competencia <«
y mercado

Se evaluaron los programas
académicos en el proceso de

construccion presupuestal . e >

Automatizacion del control <« e
presupuestal

Se integré Work Flow para caja
menor, contratacion por honorarios

y distribucion presupuestal . e >

Proyecciones de metas 2025 K| e

Se estimaron matriculas,
graduaciones y reintegros,
facilitando la planificacion

estratégica basada en datos.

Metodologia de formulacion
de presupuesto

Se actualizd la metodologia basada
en datos para 2025, permitiendo a los
lideres planificar con anticipacion y
definir su plan de adquisiciones.

Optimizacion del Work Flow
de adquisiciones

Se mejord el control del gasto
alineado con los planes de
adquisiciones.

Estudios de competitividad
de mercados

Se identificaron tendencias y
demanda en educacion superior,
ajustando la oferta académica con
analisis de datos y SNIES.
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TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Despliegue de la estrategia institucional

( + Definir e implementar la metodologia de ejecucion,

seguimiento y administracion del Direccionamiento

Estratégico (Indicadores Empresariales sumados a los

Metas < académicos - Metodologia). Meta: 100% de este objetivo

» Disenar y proponer los planes de accion de cada unidad de
negocio para el despliegue de la estrategia establecida
institucionalmente.

Indicador: garantizar la veracidad y la administracion de la estadistica corporativa

* Disenar la metodologia y sistematizar la informacion
Meta 1) estadistica al _dl'z_a por proceso, _unidad de neg_ocio, segr_nento,
plaza y con distincion de los niveles estratégico y tactico de
la institucion para apoyar la toma oportuna de decisiones.

* Realizar seguimiento, moni toreo y evaluacion de los
Meta 2 ) indicadores administrativos y académicos para garantizar la
toma de decisiones insti tucionales con oportunidad.
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TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Indicador: cumplimiento de reportes a entes externos

Meta De cumplimiento de los reportes. Mantener la

o p  informacién institucional actualizada al dia en las
o diferentes plataformas externas.

&) 2.

Q

SNIES-MEN MEN
se cumplié con el reporte de se atendié la auditoria
informacioén segun la semestral

normativa vigente

. .. Actualizar reglamento
Actualizar reglamento estudiantil

de contratacion

e Garantizar la implementacion del Meta SesRE T EEEREE
Sistema de Gestion de Seguridad o . .
de la Informacién (ISO 27001) y 100% S'itema cle Segnterel el (2
SARLAFT. Informacion

¢ Definir e implementar el Proyecto . .,
¢ implementacion del

de Modernizacion Tecnoldgica en o

sistemas de informacion, basado 100 /° E/]ro(;/ectp de. N T 15ai

en un PETIC odernizacion Tecnoldgica
» Construir las plataformas de apoyo 100% » de plataformas aprobadas

a procesos institucionales implementadas

* Implementar plan de o * plan de conectividad
Infraestructura de conectividad. 100 A implementado



TRANSFORMACION DIGITAL Y
MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Infraestructura Fisica

Definir opciones para los
activos improductivos

Avance en el
reforzamiento

Meta cpe .
edificios con

3 reforzamiento

Desarrollar el plan de
mantenimiento
Preventivo y correctivo

Meta

1 O 0 % Zjlzgutado

)
ey

2

Indicador: Desarrollar un
Plan de infraestructura
para conocimiento
aplicado.

Realizar levantamiento de

Meta 1 p informacion de

requerimientos de
infraestructura aplicada

100% del plan de

infraestructura para
Meta 2 } conocimiento apl icado

implementado

Desarrollar un plan de

Meta 3 > Remodelacion
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CONCLUSIONES

En el marco del afo de la transformacion, la Fundacion Universitaria Los Libertadores
ha consolidado un proceso integral de cambio que impacta diversos frentes de la
cultura organizacional, fortaleciendo su inteligencia organizacional como un pilar
fundamental para la sostenibilidad institucional. Este proceso ha permitido transitar de
una estructura operativa tradicional hacia una gestion moderna con una arquitectura
organizacional mas esbelta, basada en procesos, resultados y calidad, consolidando
una institucion mas flexible, innovadora y competitiva.

Desde el enfoque de bienestar y desarrollo humano, se han promovido estrategias que
fortalecen la participacion de estudiantes y colaboradores en programas de formacion,
salud y cultura, evidenciando un compromiso con el desarrollo integral de la
comunidad libertadora. La implementacion de iniciativas como el modelo de Buen
Vivir, la optimizacion de horarios de formacion y la ampliacion del portafolio de
servicios han permitido consolidar un ambiente de aprendizaje y crecimiento personal
que se refleja en una mayor participacion y satisfaccion de los miembros de la
institucion.

En el plano de gestion administrativa y operativa, la implementacion de herramientas
digitales y la automatizacion de procesos han mejorado significativamente la eficiencia
institucional. El uso de plataformas digitales para la atencion al estudiante, la gestion
documental y la toma de decisiones ha optimizado los tiempos de respuesta y ha
fortalecido la transparencia y trazabilidad de la informacion, permitiendo una
administracion mas eficaz de los recursos.

En relacion con la responsabilidad social y la sostenibilidad, se han desarrollado
mecanismos de medicidon de impacto que permiten evaluar la efectividad de los
programas y proyectos institucionales. La integracion de la institucion en redes y
sistemas de certificacion internacional, como FENALCO y el MEN, ha fortalecido su
posicionamiento como una entidad con un claro compromiso con la calidad y la
innovacion social. Adicionalmente, la formulacion de estrategias para Ia
autosostenibilidad financiera de los proyectos de responsabilidad social ha permitido
garantizar la continuidad de las iniciativas con impacto en las comunidades.

La consolidacion de un modelo de gestidon por procesos y resultados ha generado una
cultura organizacional centrada en la mejora continua y en la toma de decisiones
basada en datos. La implementacion de tableros de control y herramientas de analisis
ha permitido una planificacidon mas efectiva y una asignacion de recursos alineada con
los objetivos estratégicos institucionales.

Finalmente, la evolucion de la cultura organizacional de Los Libertadores refleja una
transicion hacia una institucion mas resiliente, colaborativa y centrada en el desarrollo
humano y la innovacion. La capacidad de adaptacion, el liderazgo transformador vy la
inteligencia organizacional han sido factores clave para fortalecer la sostenibilidad y
consolidar una institucion con proyeccién nacional e internacional, alineada con las
demandas de un entorno educativo y social en constante cambio.





